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ATO NORMATIVO N°
12/2026/GDPG/DPE/AM

Dispde sobre a obrigatoriedade de elaborag@o de Relatorio de Impacto a
Prote¢do de Dados Pessoais (RIPD/DPIA) para sistemas no dmbito da
Defensoria Publica do Estado do Amazonas que envolvam tratamento de
dados pessoais.

O DEFENSOR PUBLICO GERAL DO ESTADO DO AMAZONAS , no uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas
pelo art. 9° da Lei Complementar n.° 01 de 30 de marco de 1990, consolidada na forma do art. 9° da Lei Promulgada n.°
51, de 21 de julho de 2004;

CONSIDERANDO a atribui¢do do Defensor Publico Geral. para praticar atos de gestdo administrativa, na forma do art.
9°, inciso XII, da Lei Complementar Estadual n.° 01, de 30 de margo de 1990;

CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal n° 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), em
especial seus artigos 5°, XVII, 6°, 37, 38, 46 ¢ seguintes;

CONSIDERANDO a importancia de adogdo dos principios de Privacy by Design e Privacy by Default, nos termos do
artigo 46 da LGPD.

CONSIDERANDO a recomendagdo Agéncia Nacional de Protegdo de Dados Pessoais, que orienta sobre a adogao de
medidas de governanga, seguranga da informag¢do e avaliagdo de riscos, inclusive por meio de Relatorios de Impacto a
Proteg@o de Dados Pessoais (RIPD);

CONSIDERANDO a natureza das atividades desenvolvidas pela Defensoria Ptblica do Estado do Amazonas, voltadas a
defesa de direitos humanos e a assisténcia juridica integral e gratuita a pessoas em situagdo de vulnerabilidade, envolvendo
o tratamento de dados pessoais sensiveis ¢ de dados de populagdes vulneraveis (pessoas de baixa renda, povos indigenas,
comunidades quilombolas, vitimas de violéncia, populacdo carceraria, criangas e adolescentes, dentre outros);

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer procedimento padronizado e obrigatério para a elaboragdo de Relatério
de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais (RIPD/DPIA) como instrumento de gestdo de riscos e de efetiva implementacao
dos principios de Privacy by Design e Privacy by Default em sistemas utilizados no ambito da DPE/AM;

RESOLVE:
CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Este Ato Normativo estabelece a obrigatoriedade de realizagdo de Relatdrio de Impacto a Prote¢do de Dados
Pessoais (RIPD/DPIA) para sistemas planejados, desenvolvidos, adquiridos ou utilizados pela Defensoria Publica do
Estado do Amazonas — DPE/AM, que envolvam tratamento de dados pessoais, nos termos da LGPD.

Art. 2° Para fins deste Ato Normativo, considera-se:

I — Sistema: qualquer aplicacdo, solugdo tecnoldgica, base de dados, moédulo, servigo em nuvem ou conjunto organizado
de recursos de tecnologia da informagdo, propria ou de terceiros, que realize tratamento de dados pessoais no ambito da
DPE/AM, seja para atividade-fim, seja para atividade-meio;



IT — Relatorio de Impacto a Protegdo de Dados Pessoais (RIPD/DPIA): documentacdo que contém a descrigdo dos
processos de tratamento de dados pessoais que podem gerar riscos as liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem
como medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigacao desses riscos, nos termos da LGPD e das orientacdes da ANPD;

III — Avaliagdo de Impacto Algoritmico (AIA): instrumento complementar ao RIPD, aplicavel especialmente a sistemas
que utilizem técnicas algoritmicas avangadas, inclusive de inteligéncia artificial, destinado a analisar riscos especificos,
como vieses, discriminagdo, opacidade e impactos & autonomia dos titulares;

IV — Privacy by Design (PbD): incorporacdo de medidas de prote¢do de dados pessoais e de privacidade desde a
concepgdo do sistema ou processo, considerando todo o seu ciclo de vida;

V — Privacy by Default (PbDf): adog¢do de configuracdes padrdo que garantam o nivel maximo de protecdo de dados e
privacidade, independentemente de a¢ao do usudrio, limitando por padrdo a coleta, o uso e o compartilhamento de dados
a0 minimo necessario.

CAPITULO II
DO AMBITO DE APLICACAO
Art. 3° Estdo sujeitos a este Ato Normativo todos os sistemas que:
I — estejam em fase de estudo, concepgdo, desenvolvimento, aquisi¢ao, contratagcdo, homologacao ou implantagao;
II — encontrem-se em fase de testes (pilotos, provas de conceito, ambientes de homologacdo com dados reais ou de teste);
IIT — estejam em produgdo, ainda que implantados antes da vigéncia deste Ato Normativo.
§ 1° Incluem-se no disposto neste artigo os sistemas utilizados:

I — na atividade-fim, para atendimento a assistidos, registro e gestdo de atendimento, analise de processos, elaboracdo de
pecas, emissao de pareceres, gestdo de prazos judiciais e correlatos;

II — na atividade-meio, para gestdo de pessoas, gestdo documental, gestdo administrativa e financeira, comunicacao
institucional, gestdo de contratos, infraestrutura de TI e outros.

§ 2° Aplica-se igualmente a sistemas desenvolvidos internamente ou contratados de terceiros, incluindo solu¢des em
nuvem (SaaS, PaaS, [aaS) e integracdes com sistemas externos.

CAPITULO 11
DA OBRIGATORIEDADE DO RIPD/DPIA
Art. 4° E obrigatéria a elaboragio de RIPD/DPIA, na forma deste Ato Normativo, para sistemas que:
[ — tratem dados pessoais sensiveis;
II — tratem dados de pessoas em situagdo de vulnerabilidade;
IIT — sejam utilizados em contexto de atividade-fim da DPE/AM,;
IV — envolvam decisdes automatizadas ou semiautomatizadas com impacto relevante sobre os direitos dos titulares;

V —utilizem dados em larga escala ou com potencial de monitoramento sistematico de pessoas;
VI — sejam classificados como de risco médio, alto ou excessivo para os direitos dos titulares, a juizo da Assessoria de
Proteg@o de Dados Pessoais (APDP).

§ 1° Para sistemas que ndo se enquadrem nas hipoteses dos incisos I a VI, a APDP podera, mediante justificativa,
dispensar o RIPD ou admitir um RIPD simplificado, sem prejuizo da avaliagdo de risco.

§ 2° Nos casos em que o sistema utilize técnicas algoritmicas avangadas, inclusive de inteligéncia artificial, a APDP
poderd requerer, adicionalmente, a realizagdo de Avaliacido de Impacto Algoritmico (AIA), a ser anexada ao
RIPD/DPIA.

CAPITULO IV

DO MOMENTO E DO PROCEDIMENTO DE REALIZACAO



Art. 5° O RIPD/DPIA devera ser:
I — elaborado na fase de concep¢io ou planejamento do sistema, antes da aprovagdo final do projeto ou da contratacgdo;
II — revisado e atualizado sempre que houver:

a) alteracdo relevante da finalidade, das categorias de dados tratados ou das bases legais;
b) mudanga significativa de arquitetura tecnologica ou de provedores (ex.: migragdo para nova plataforma ou nuvem);

¢) expansao de uso para novas unidades, nucleos ou publicos-alvo;
d) identificac@o de incidentes de seguranga ou de riscos relevantes ndo previstos inicialmente.

Art. 6° Nenhum sistema abrangido por este Ato Normativo podera entrar em producio, ou ter seu uso ampliado de forma
significativa, sem que:

I — o respectivo RIPD/DPIA tenha sido elaborado, analisado e aprovado pela APDP; e
II — no caso de sistemas que requeiram AlA, essa avaliagdo tenha sido realizada e apreciada pela APDP.

Paragrafo tinico. Em situagdo excepcional, devidamente fundamentada, o Defensor Publico-Geral podera autorizar a
utilizacdo experimental de sistema por prazo determinado, condicionada a apresentagdo, em cronograma definido, do
RIPD/DPIA e, se cabivel, da AIA.

CAPITULO V
DO CONTEUDO MINIMO DO RIPD/DPIA
Art. 7° O RIPD/DPIA devera conter, no minimo:

I — identifica¢do do sistema, do 6rgdo responsavel, da unidade gestora e dos principais atores envolvidos (TI, ntcleos,
fornecedores, etc.);

IT — descrigdo detalhada do tratamento de dados pessoais, incluindo:
a) tipos de dados pessoais e sensiveis tratados;

b) fontes e fluxos de dados (internos e externos);

¢) volume estimado de dados;

d) ciclo de vida dos dados (coleta, uso, armazenamento, compartilhamento e descarte);
¢) medidas de seguranca da informacao existentes;

IIT — identificagdo da(s) base(s) legal(is) e das finalidades especificas do tratamento, com destaque para dados sensiveis e
dados de grupos vulneraveis;

IV — andlise de necessidade ¢ proporcionalidade, indicando se a finalidade pode ser atingida com menor coleta de dados
ou com menor impacto a privacidade;

V — identificacdo e classificagdo dos riscos aos direitos dos titulares (privacidade, ndo discriminagdo, seguranga,
integridade, honra, imagem, entre outros), considerando o contexto da atua¢do da DPE/AM;

VI — descri¢do das medidas de mitigagdo, salvaguardas e mecanismos de governanca adotados ou planejados, incluindo
aquelas que implementem Privacy by Design ¢ Privacy by Default (minimizagdo de dados, limitagdo de acessos,
configuragdes padrio protetivas, etc.);

VII — defini¢do de prazos de retencdo, critérios de descarte, niveis de acesso por perfil e configuracdes padrdo de
privacidade do sistema;

VIII — plano de monitoramento, revisdo ¢ auditoria do sistema, especificando periodicidade, indicadores e responsaveis;

IX — conclus@o com avaliagdo do risco residual, recomendagdes da APDP e manifestacdo do gestor responsavel pelo
sistema.

CAPITULO VI



DAS RESPONSABILIDADES
Art. 8° Compete a Assessoria de Protecio de Dados Pessoais (APDP) :
I — elaborar e manter atualizados os modelos padrao de RIPD/DPIA e, quando cabivel, de AIA;

IT — orientar gestores, a Diretoria de Tecnologia da Informagdo (DTI) e demais unidades na correta elaboracao dos
relatorios;

IIT — analisar e emitir parecer sobre os RIPD/DPIA apresentados, podendo aprova-los, aprova-los com recomendagdes ou
solicitar complementagdes;

IV — propor medidas de mitigacdo de riscos e ajustes em sistemas e processos, especialmente no que se refere a
implementacdo de PbD e PbDf;

V — acompanhar, em conjunto com a DTI e as unidades gestoras, a implementagdo dos planos de ag¢do e recomendagoes
constantes dos relatorios.

Art. 9° Compete a Diretoria de Tecnologia da Informacio (DTI):

I — assegurar que todo sistema sob sua responsabilidade técnica ou operacional seja submetido a APDP para avaliacao,
quando aplicavel;

II — fornecer informagdes técnicas completas e atualizadas para subsidiar a elaboragdo do RIPD/DPIA;

III — implementar as medidas técnicas de seguranga e de PbD/PbDf recomendadas pela APDP, na medida de sua
viabilidade;

IV — garantir que sistemas ndo sejam colocados em produgdo, ou tenham seu escopo ampliado, em desacordo com este
Ato Normativo.

Art. 10. Compete aos gestores das unidades demandantes (nucleos, diretorias, coordenagoes):

I — identificar projetos e iniciativas em suas areas que envolvam sistemas com tratamento de dados pessoais e informa-los
a APDP e a DTI, desde a fase de concepgao;

II — cooperar na elaboracdo do RIPD/DPIA, fornecendo informagdes sobre fluxos de trabalho, perfis de usuarios,
contextos de uso e impactos esperados;

III — zelar para que servidores, membros, estagiarios e colaboradores utilizem os sistemas em conformidade com a LGPD,
com este Ato Normativo e com as orientacoes da APDP.

CAPITULO VII
DA IMPLEMENTACAO GRADUAL E DISPOSICOES TRANSITORIAS

Art. 11. Os sistemas em produ¢@o na data de publica¢do deste Ato Normativo que se enquadrem nas hipdteses do art. 4°
deverao:

I — ser mapeados em relatorio consolidado pela DTI, com apoio da APDP, no prazo de até 30 (trinta) dias,; Il — ter os
respectivos RIPD/DPIA elaborados e submetidos a APDP no prazo de até 60 (sessenta) dias, contados da conclusdo do

mapeamento.

§ 1° A APDP podera estabelecer critérios de prioriza¢io, considerando volume de dados, sensibilidade, impacto sobre
direitos dos titulares e criticidade do sistema.

§ 2° Enquanto ndo concluidos os relatorios, a APDP podera emitir recomendagdes provisérias de mitigacao de riscos, a
serem implementadas pela DTI e pelas unidades gestoras, sem prejuizo da elaborag@o posterior do RIPD/DPIA.

CAPITULO VIII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 12. Os casos omissos ¢ as duvidas na aplicagdo deste Ato Normativo serdo dirimidos pelo Defensor Publico-Geral,
ouvido, quando necessario, a APDP, a DTI e demais unidades competentes.



Art. 13. Este Ato Normativo entra em vigor na data de sua publicagao.

Cientifique-se. Publique-se. Cumpra-se.

GABINETE DO DEFENSOR PUBLICO GERAL DO ESTADO DO AMAZONAS , em Manaus, 14 de abril de 2026.

Documento assinado eletronicamente por RAFAEL VINHEIRO MONTEIRO BARBOSA, Defensor
Publico Geral, em 14/04/2026, as 17:51, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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= A autenticidade do documento pode ser conferida no site Conferéncia de Autenticidade de Documentos -
' SEI DPE AM informando o cédigo verificador 0622698 ¢ o codigo CRC BA593698.
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