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DO ESTADO DO AMAZONAS

RESOLUGAO N° 012/2020-CSDPE/AM (CONSOLIDADA IX)

Aprova o Regimento Interno da Defensoria Publica do Estado do

Amazonas

0] CONSELHO SUPERIOR DA DEFENSORIA PUBLICA-GERAL DO ESTADO DO
AMAZONAS, no uso de suas atribui¢cdes legais previstas nos incisos Xl e Xll, no artigo 18 da Lei
Complementar Estadual n° 01, de 30 de margo de 1990, conforme texto consolidado no DOE de
21 de margo de 2005, e no art. 14, lll, do Regimento Interno do Conselho Superior da Defensoria
Publica (Resolugao n° 004/2012-CSDPE/AM, de 24 de maio de 2012), considerando a deciséo,
por maioria, de seus membros, em reunido ordinaria de 8 de maio de 2020, RESOLVE, mediante
a presente Resolugdo, APROVAR o REGIMENTO INTERNO DA DEFENSORIA PUBLICA DO
ESTADO DO AMAZONAS, nos seguintes termos:

TITULO |

Da Natureza e Objetivos
Art. 1° A Defensoria Publica é instituicdo permanente, essencial a fungao jurisdicional do Estado,
incumbindo-lhe, como expressao e instrumento do regime democratico, fundamentalmente, a
orientagdo juridica, promogao dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e
extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados,
assim considerados na forma do inciso LXXIV, do artigo 5° da Constituicao Federal.
Art. 2° A Defensoria Publica tem por principios institucionais a unidade, a indivisibilidade, a
impessoalidade e a autonomia funcional, administrativa e financeira.
Art. 3° Sdo objetivos da Defensoria Publica:
| - a primazia da dignidade da pessoa humana e a redugao das desigualdades sociais;
Il - a afirmacgao do Estado Democratico de Direito;
lll - a prevaléncia e efetividade dos direitos humanos;
IV - a garantia dos principios constitucionais da ampla defesa e do contraditério.
Art. 4° Sao direitos dos assistidos da Defensoria Publica, além daqueles previstos na legislagao
estadual ou em atos normativos internos:
| - ainformagao sobre:
a) localizacdo e horario de funcionamento dos 6rgédos da Defensoria Publica;
b) a tramitacdo dos processos e os procedimentos para realizagdo de exames, pericias e

outras providéncias necessarias a defesa de seus interesses;
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Il - a qualidade e a eficiéncia do atendimento;

lll - o direito de ter sua pretensao revista no caso de recusa de atuagao pelo(a) Defensor(a)
Publico(a);

IV - o patrocinio de seus direitos e interesses pelo defensor natural;

V - a atuacao de Defensores(as) Publicos(as) distintos(as), quando verificada a existéncia de

interesses antagdnicos ou colidentes entre destinatarios de suas funcgdes.

TiTuLo 1l
Da Estrutura Organizacional
Art. 5° A Defensoria Publica do Estado possui a seguinte estrutura organizacional:
| - ORGAOS DE ADMINISTRACAO SUPERIOR: (Alterado pela Resolucdo n° 006/2025-
CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)

a) Defensoria Publica-Geral;

b) Primeira Subdefensoria Publica-Geral e Segunda Subdefensoria Publica-Geral;
c) Conselho Superior

d) Corregedoria-Geral,

Il - ORGAOS DE ATUACAO:

a) Defensorias Publicas de 22 Instancia;

b) Defensorias Publicas de 12 Instancia;

c) Nucleos da Defensoria Publica do Estado.
Il - ORGAOS DE EXECUCAO:

a) Defensores(as) Publicos(as);

IV — ORGAO AUXILIAR:

a) Ouvidoria-Geral da Defensoria Publica

Art. 6° Compdem a estrutura administrativa de assisténcia direta e imediata a Defensoria Publica-
Geral e as Subdefensorias Publicas-Gerais as seguintes unidades administrativas: (Alterado pela
Resolucéo n° 006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)

| - Gabinete do(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral;

Il - Gabinete do(a) Primeiro(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral,
lll - Gabinete do(a) Segundo(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral,
IV - Cerimonial e Eventos;

V - Diretoria-Geral;

VI - Diretoria de Compras e Contratos;

VII - Diretoria de Logistica;
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VIl - Diretoria de Gestéo de Pessoas;

IX - Diretoria de Apoio Juridico e Assuntos Institucionais;
X - Diretoria de Comunicacao;

XI - Diretoria de Controle Interno;

XII - Diretoria de Tecnologia da Informacéo;

XII - Diretoria Financeira;

XIV - Diretoria Planejamento e Gestao;

XV - Diretoria de Arquitetura e Engenharia;

XVI - Diretoria do Interior e Regido Metropolitana;

XVII - Diretoria de Estratégia e Inovacao Organizacional;
XVIl - Coordenadoria de Licitagao;

XIX - Centro de Estagio Académico e Residéncia Juridica;
XX - Escola Superior da Defensoria Publica;

XXI - Assessoria Militar;

XXII - Coordenadorias Tematicas;

XXIlI- Centro de Apoio Técnico;

XXIV- Central de Relacionamento com o Cidadao;

XXV - Secretaria do Diario Oficial Eletronico.

TITULO 1Nl
Da Competéncia dos Orgaos da Administracdo Superior
CAPITULO |
Da Defensoria Publica-Geral

Art. 7° Ao(A) Defensor(a) Publico(a)-Geral compete:

| - dirigir e representar a Defensoria Publica do Estado, superintender e coordenar suas

atividades e orientar-lhe sua atuagéo;

Il - planejar e coordenar, em todo o Estado, a politica de assisténcia judiciaria aos necessitados;

[l - integrar, como membro nato e presidente, o Conselho Superior da Defensoria Publica;

IV - baixar o regimento interno da Defensoria Publica do Estado aprovado pelo Conselho

Superior;

V - executar e fazer cumprir as deliberagdes do Conselho Superior da Defensoria Publica;

VI - dirimir conflitos de atribuicdes entre membros da Defensoria Publica, com recurso para o

Conselho Superior;
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VII - promover a abertura de concurso publico para o provimento de cargo do quadro da
Instituicao, presidindo sua realizagao;

VIII - baixar atos de provimento de cargos do quadro, e praticar demais atos de gestao de
pessoal, inclusive os relativos a concessao de vantagens, férias, licengas, dispensa e aplicagoes
de sancgdes;

IX - dar posse aos membros da Defensoria Publica do Estado;

X - mandar proceder a correicao extraordinaria nos servigos da Defensoria;

XI - designar os membros da Defensoria Publica para o desempenho de tarefas especiais;

XII - praticar atos de gestao administrativa e financeira da Defensoria Publica e dos servigos
auxiliares, inclusive os relativos ao Fundo Especial da Defensoria Publica;

Xl - submeter ao Conselho Superior a avaliacdo do estagio probatério dos membros da
Defensoria Publica;

XIV - aplicar as penas disciplinares aos membros da Defensoria Publica, na forma da Lei;

XV - avocar, fundamentadamente, atribuicbes de qualquer Membro da Defensoria Publica, ad
referendum do Conselho Superior;

XVI - autorizar membros da Defensoria Publica a se ausentar do Estado, no interesse do servico;
XVII - designar estagiarios;

XVIII - baixar atos de provimento de cargos em comissao e designar para o exercicio de fungodes;
XIX - promover e remover os membros da Defensoria Publica ouvindo o Conselho Superior;

XX - elaborar a proposta orgamentaria e aplicar as respectivas dotagdes;

XXI - publicar anualmente, no Diario Oficial Eletrénico da Defensoria Publica do Estado, a lista
de antiguidade dos membros da Defensoria Publica;

XXII - estabelecer a lotagao das unidades componentes da Defensoria Publica, fixando-lhes o
local e horario de funcionamento;

XXIII - diligenciar visando a declaragao de inconstitucionalidade de lei ou ato normativo, na forma
da lei;

XXIV — propor aos Chefes dos Poderes, do Ministério Publico, do Tribunal de Contas do Estado
e demais autoridades as providéncias que lhe parecam reclamadas pelo interesse publico, no
ambito de sua atuagao;

XXV - representar a Defensoria Publica do Estado nas sessodes plenarias do Tribunal de Justica
e do Conselho de Magistratura, intervindo nos julgamentos, inclusive na condigéo de Custus
Vulnerabilis, para sustentagao oral ou esclarecimentos de matéria de fato e de direito.
Paragrafo unico. Para desempenho de suas fungdes o(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral da

Defensoria Publica podera:
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| - requisitar, de qualquer autoridade publica e de seus agentes, ou de entidade particular,
certidées, exames, pericias, vistorias, diligéncia, processos, documentos, informacdes,
esclarecimentos e demais providéncias necessarias a atuacao da Defensoria Publica;

Il - requisitar de 6rgao estadual e municipal, transporte de qualquer natureza, para si, para
membros ou para servidores da Defensoria Publica, necessarios a realizagao de seus servigos
funcionais;

Il - requisitar laudos ou pareceres de Orgédos técnicos para instruir procedimentos de

competéncia da Defensoria Publica.

TiTULO Il
Da Competéncia dos Orgaos da Administracdo Superior
(Alterado pela Resolucédo n° 006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)
CAPITULO II

Da Primeira Subdefensoria Publica-Geral

Art. 8° Ao(A) Primeiro(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral compete:

I - substituir o(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral em suas faltas e impedimentos;

Il - prestar auxilio ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral na solugdo de questdes administrativas,
inclusive dos membros da Defensoria Publica e do pessoal da Defensoria Publica-Geral,;

Il - coordenar e controlar as atividades da Defensoria Publica no Interior do Estado;

IV - integrar, como membro nato, o Conselho Superior;

V - exercer as demais atribuicées que lhe forem delegadas pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral.

CAPITULO II-A
Da Segunda Subdefensoria Publica-Geral
(Incluido pela Resolucéo n°® 006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)
Art. 8°-A Ao(A) Segundo(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral compete:

| - substituir o Primeiro Subdefensor Publico-Geral, em suas faltas e impedimentos, licengas e

férias;

Il - coordenar e controlar as atividades dos Nucleos e unidades da Defensoria Publica na Capital;
Il - auxiliar o Defensor Publico-Geral nos contatos com autoridades e com o publico em geral,
no que concerne a assuntos da Defensoria Publica-Geral do Estado;

IV - coordenar os concursos para ingresso na classe inicial da carreira da Defensoria Publica e
do quadro de servidores auxiliares;

V - integrar, como membro nato, o Conselho Superior;
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VI - exercer demais atividades que lhe sejam delegadas pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral.

CAPITULO 1l

Da Corregedoria-Geral
Art. 9° A Corregedoria-Geral da Defensoria Publica, érgao de fiscalizagao da atividade funcional
e da conduta dos seus membros e servidores, € exercida pelo(a) Corregedor(a)-Geral,
competindo-lhe:
| - realizar correi¢cdes e inspeg¢des funcionais;
Il - sugerir ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral, fundamentadamente, o afastamento do membro
da carreira que esteja sendo submetido a correigao, a sindicancia ou a processo administrativo
disciplinar, quando cabivel,
lll - propor, fundamentadamente, ao Conselho Superior a suspensao do Estagio Probatério de
membros da Defensoria Publica;
IV - receber e processar as representagdes contra membros da Defensoria Publica,
encaminhando-as, com parecer, ao Conselho Superior;
V - propor a instauracao de processo disciplinar contra membros da Defensoria Publica;
VI - acompanhar o estagio probatério dos membros da Defensoria Publica;
VIl - propor ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral, para deliberacdo do Conselho Superior, a
exoneragao dos membros da Defensoria Publica que ndo cumprirem os requisitos avaliados
durante o estagio probatério;
VIII - apresentar ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral, em janeiro de cada ano, relatério das
atividades desenvolvidas no ano anterior;
IX - integrar, como membro nato, o Conselho Superior da Defensoria Publica;
X - baixar instrugdes, no limite de suas atribuicbes, visando a regularidade e o aperfeicoamento
das atividades da Defensoria Publica, sem prejuizo da autonomia funcional de seus membros;
Xl - manter atualizados os registros estatisticos de producdo dos membros da Defensoria
Publica, inclusive para efeito da afericdo de merecimento;
XII - conduzir as sindicancias, investigativas e sancionatorias, e os processos administrativos
disciplinares instaurados.
Xl - exercer outras atribuigdes que Ihe forem cometidas pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral
ou pelo Conselho Superior.
Paragrafo unico. O(A) Corregedor(a)-Geral sera auxiliado(a) por 02 (dois) Subcorregedores(as),
nomeados dentre membros da carreira de Defensor Publico, pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-

Geral.
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CAPITULO IV
Do Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado
Art. 10. O Conselho Superior da Defensoria Publica € 6rgao normativo, consultivo e deliberativo,
incumbido de superintender a atuagao da Defensoria Publica, bem como zelar pela observancia
de seus principios institucionais.
Paragrafo unico. A organizacdo, composi¢cao e funcionamento do Conselho Superior serédo

estabelecidos em Regulamento proprio.

TiTULO IV
Dos Orgdos de Atuacdo e Execucdo
Art.11. Os 6rgaos de atuacgao e de execucdo da Defensoria Publica tém sua atribuicao fixada em
Resolugao prépria do Conselho Superior da Defensoria Publica, bem como nas Leis de regéncia

da Defensoria Publica, em nivel estadual e federal.

TiITULO V

Da Ouvidoria-Geral da Defensoria Publica
Art.12. A Ouvidoria-Geral é 6rgéo auxiliar da Defensoria Publica do Estado, de promogao da
qualidade dos servigos prestados pela Instituigéo.
Paragrafo unico. A Ouvidoria-Geral contara com servidores(as) da Defensoria Publica do Estado
e com a estrutura definida pelo Conselho Superior apés proposta do Ouvidor-Geral.
Art. 13. O(A) Ouvidor(a)-Geral sera escolhido(a) pelo Conselho Superior, dentre cidadaos(as) de
reputacdo ilibada, nao integrante da Carreira, indicados(as) em lista triplice formada pela
sociedade civil, para mandato de 2 (dois) anos permitida 1 (uma) reconducgao.
§1° O Conselho Superior editara normas regulamentando a forma de elaboracéo da lista triplice
§2° O(A) Ouvidor(a)-Geral sera nomeado(a) pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral do Estado.
§3° O cargo de Ouvidor(a)-Geral sera exercido em regime de dedicac¢ao exclusiva.
Art. 14. A Ouvidoria-Geral compete:
| - receber e encaminhar ao(a) Corregedor(a)-Geral representagéo contra membros e servidores
da Defensoria Publica do Estado, assegurada a defesa preliminar, e acompanhar a tramitacao,
zelando pela celeridade na resposta; (Alterado pela Resolucdo n°® 25/2020-CSDPE/AM,
publicada no DOE/DPE em 28.9.2020)
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Il - propor aos 6rgaos de administragdo superior da Defensoria Publica do Estado medidas e
agdes que visem a consecucao dos principios institucionais e ao aperfeicoamento dos servigos
prestados;

Il - elaborar e divulgar relatério semestral de suas atividades, que contera também as medidas
propostas aos 6rgdos competentes e a descricdo dos resultados obtidos;

IV - participar, com direito a voz, do Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado;

V - promover atividades de intercambio com a sociedade civil;

VI - estabelecer meios de comunicacgao direta entre a Defensoria Publica e a sociedade, para
receber sugestdes e reclamacdes, adotando as providéncias pertinentes e informando o
resultado aos interessados;

VI - contribuir para a disseminacao das formas de participacdo popular no acompanhamento e
na fiscalizagdo da prestacao dos servigos realizados pela Defensoria Publica do Estado;

VIl - manter contato permanente com os varios 6rgdos da Defensoria Publica do Estado,
estimulando-os a atuar em permanente sintonia com os direitos dos usuarios;

IX - estimular a participacdo do cidaddo na identificacdo dos problemas, fiscalizacdo e
planejamento dos servigos prestados pela Defensoria Publica do Estado;

X - facilitar ao maximo o acesso dos interessados a Ouvidoria-Geral, simplificando seus
procedimentos;

XI - coordenar a realizacao de pesquisas periddicas e produzir estatisticas referentes ao indice
de satisfagdo dos usuarios, divulgando os resultados;

XII - preservar o sigilo de identidade do denunciante, desde que solicitado.

Paragrafo unico. As representagdes podem ser apresentadas por qualquer pessoa, inclusive
pelos proprios membros e servidores(as) da Defensoria Publica do Estado, entidade ou 6rgao
publico.

Art. 15. Devera o(a) Ouvidor(a)-Geral:

| - dar sempre ao usuario uma resposta a questao apresentada, no menor prazo possivel, com
objetividade e com emprego de linguagem clara;

Il - atender com cortesia e respeito, afastando-se de qualquer discriminag&o ou prejulgamento;
Il - agir com integridade, transparéncia, imparcialidade e justica;

IV- zelar pelos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia da
administracdo publica e respeito aos direitos fundamentais.

Art.16. O Conselho Superior da Defensoria Publica editara as normas de funcionamento e

atendimento da Ouvidoria-Geral.
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TiTULO VI
Dos Orgéos de Assisténcia Direta
CAPITULO |
Do Gabinete do(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral

Art. 17. Compete ao Gabinete do(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral do Estado:
| - organizar o expediente para despacho com o(a) Defensor(a) Publico(a) Geral;
Il - controlar a documentagcao enderecada ao Gabinete do(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral;
Il — prestar o atendimento inicial com o publico interno e externo, encaminhando-os ao(a)
Defensor(a) Publico(a)-Geral;
IV - manter atualizada a pauta de audiéncias do(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral;
V - providenciar os atos a serem baixados pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral;
VI - manter controle dos atos e decisdes do(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral;
VIl - impulsionar processos administrativos praticando atos sem conteldo decisorio;
VIII — praticar atos de ordem do(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral,

IX - realizar outras atividades que lhe forem determinadas em sua area de competéncia.

CAPITULO II
Do Gabinete do(a) Primeiro(a) Subsdefensor(a) Publico(a)-Geral (Alterado pela Resolucdo n°
006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)
Art. 18. Compete ao Gabinete do(a) Primeiro(a) Subdefensor(a) Publico(a) Geral:

| - organizar o expediente para despacho com o(a) Primeiro(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral;
Il - controlar a documentagdo enderecada ao Gabinete do(a) Primeiro(a) Subdefensor(a)
Publico(a)-Geral;

Il — prestar o atendimento inicial com o publico interno e externo, encaminhando-os ao(a)
Primeiro(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral,

IV - manter atualizada a pauta de audiéncias do(a) Primeiro(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral;
V - providenciar os atos a serem baixados pelo(a) Primeiro(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral;
VI - manter controle dos atos e decisbes do(a) Primeiro(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral;

VIl — impulsionar processos administrativos praticando atos sem conteudo decisoério;

VII — praticar atos de ordem do(a) Primeiro(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral;

IX- manter atualizada a relagéo de lotacbes e respondéncias dos Defensores Publicos;

X - realizar outras atividades que lhe forem determinadas em sua area de competéncia.



Conselho Superior

® k g
° 3 0 Av. André Araujo, n2 679, Aleixo — Manaus/AM,
« CEP 69060-000| Telefone (92) 98408-7947 |
anbos

E-mail: conselhosuperior@defensoria.am.gov.br

%“‘ DEFENSORIA PUBLICA

DO ESTADO DO AMAZONAS

CAPITULO II-A
(Incluido pela Resolugéo n°® 006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)
Do Gabinete do(a) Segundo(a) Subsdefensor(a) Publico(a)-Geral

Art. 18. Compete ao Gabinete do(a) Segundo(a) Subdefensor(a) Publico(a) Geral:

| - organizar o expediente para despacho com o(a) Segundo(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral;
Il - controlar a documentacdo enderecada ao Gabinete do(a) Segundo(a)) Subdefensor(a)
Publico(a)-Geral;

Il — prestar o atendimento inicial com o publico interno e externo, encaminhando-os ao(a)
Segundo(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral;

IV - manter atualizada a pauta de audiéncias do(a) Segundo(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral;
V - providenciar os atos a serem baixados pelo(a) Segundo(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral;
VI - manter controle dos atos e decisbes do(a) Segundo(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral;

VIl — impulsionar processos administrativos praticando atos sem conteudo decisoério;

VIl — praticar atos de ordem do(a) Segundo(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral,

IX- manter atualizada a relacéo de lotagdes e respondéncias dos Defensores Publicos;

X - realizar outras atividades que Ihe forem determinadas em sua area de competéncia.

CAPITULO 1l

Do Cerimonial e Eventos
Art. 19. O Cerimonial e Eventos é 6rgao de assessoramento direto ao(a) Defensor(a) Publico(a)-
Geral e aos(as) Subdefensores(as) Publicos(as)-Gerais, competindo-lhe:
| - preceder, acompanhar e assessorar o(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral e os(a)
Subdefensores(as) Publicos(as)-Gerais em eventos internos e externos;
Il - planejar e executar os servigos protocolares e de cerimonial publico, as atividades de apoio
administrativo na organizacao das solenidades e recepgoes, promovidas pela Defensoria Publica
do Estado;
Il - planejar, coordenar e executar a programacéao de visita das autoridades e personalidades a
Defensoria Publica do Estado;
IV - coordenar a organizacdo dos eventos promovidos pela Defensoria Publica do Estado,
elaborando a lista de convidados(as) e enviando os respectivos convites;
V - orientar o(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral e os(as) Subdefensores(as) Publicos(as)- Gerais

ou outro(a) representante da Instituicdo sobre as normas de protocolo e procedéncia;
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VI — agradecer formalmente os convites recebidos pelos membros da Administragdo Superior,
confirmando a presencga destes ou dos que forem delegados para representa-los, ou justificando
as auséncias;

VII - adotar as diligéncias necessarias junto aos érgaos de apoio administrativo para a realizagao
de suas atribuicoes;

VIII - manter atualizada a correspondéncia protocolar dos(as) Defensores(as) Publicos(as);

IX - realizar outras atividades que Ihe forem determinadas na sua area de competéncia.

CAPITULO IlI-A
Da Diretoria-Geral
(Incluido pela Resolucdo n°® 006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)

Art. 19-A. A Diretoria-Geral, dirigida por um(a) Diretor(a), tem por finalidade coordenar, executar

e supervisionar as atividades administrativas da Defensoria Publica, promovendo a integracao
entre as diversas diretorias e unidades administrativas, competindo-lhe:

| - supervisionar a estrutura administrativa da Defensoria Publica do Estado;

Il - coordenar e orientar a atuacédo das diretorias subordinadas;

[l - propor medidas para aprimoramento da gestao administrativa;

IV - garantir a implementacdo das politicas institucionais determinadas pela Defensoria
Publica-Geral,

V - exercer outras atribuicbes correlatas determinadas pela Administragao Superior;

VI - suprir e dar suporte as diretorias e geréncias que compdem sua estrutura interna na
execugao e gerenciamento da gestdo da informacdo necessarios ao desenvolvimento das
atividades finalisticas;

VII - realizar estudos, sob os aspectos de economia e eficiéncia, da organizacdo das unidades
da DPEAM, a fim de propor a Administracdo Superior melhorias nas condigdes de

funcionamento e racionalizacdo da utilizagcao de bens e servicos.

CAPITULO III-B
Da Diretoria de Compras e Contratos
(Incluido pela Resolucdo n° 006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)

Art. 19-B. A Diretoria de Compras e Contratos, dirigida por um(a) Diretor(a), tem por finalidade

realizar a gestdo das aquisicbes e contratos da Defensoria Publica, garantindo eficiéncia e
conformidade legal nos processos administrativos, competindo-lhe:

| - gerir os processos de aquisi¢ao de bens e servigos para a Defensoria Publica do Estado;

11
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Il - planejar e coordenar processos licitatérios, convénios e contratos administrativos;

Il - supervisionar e garantir o cumprimento das normas legais aplicaveis aos processos de
compras e contratos;

IV - controlar a execugdo dos contratos administrativos e acompanhar sua vigéncia,
aditamentos e demais ajustes;

V - propor melhorias e aperfeicoamentos na gestdo de compras e contratacbes da
Institui¢ao;

VI — elaborar o plano de contratagdo anual,

VII - exercer outras atribui¢cdes correlatas determinadas pela Administragdo Superior.

SECAO |
Da Geréncia de Compras
(Incluido pela Resolucdo n°® 006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)

Art. 19-C. A Geréncia de Compras, subordinada a Diretoria de Compras e Contratos, tem por

finalidade realizar os procedimentos para aquisicbes de bens e servigos, competindo-lhe:

| — executar os procedimentos administrativos para a aquisicido de bem ou contratacdo de
servigos necessarios ao funcionamento da DPEAM,;

II- elaborar os projetos béasicos e termos de referéncia, em parceria com os setores
demandantes da solicitacao;

Il — realizar pesquisas de preco no mercado e solicitar propostas para instrucdo de processos
administrativos precedentes a aquisicdo de produtos ou a contratacio servicos;

IV - conservar os registros e cadastros de especificagdes de materiais e fornecedores;

V — submeter a Diretoria Financeira a aquisigdo de bem ou contratacdo de servigos para
verificagao da disponibilidade orgamentaria;

VI — analisar e instruir os processos de compras e adequar ao procedimento licitatorio;

VIl — preparar e executar os procedimentos administrativos para aquisicdo de material e
prestacao de servicos nos casos de dispensa e inexigibilidade de licitagéo;

VIl - confeccionar Atas de Registro de Pregos e acompanhar a evolugdo dos valores
empenhados e suas vigéncias;

IX — proceder o encaminhamento das notas de empenho aos fornecedores de materiais, a
Geréncia de Patriménio e Almoxarifado, e a nota de servigos ao setor tomador do servigo, bem
como supervisionar o registro do recebimento ou da prestagao;

X —receber as faturas ou notas fiscais encaminhadas pelo prestador de servico, que nesse caso

tera processo autuado com adequada instrugao processual para encaminhamento ao tomador
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do servigo, o qual realizara a validagao das certiddes negativas de débito e atesto da execugao
do servigo;

XI — receber e analisar os processos de pagamento encaminhados pelo tomador de servigo ou
pela Geréncia de Patrimbnio e Almoxarifado, conferindo a adequada instrugcido processual, para
posterior remessa ao(a) Ordenador(a) de Despesas para autorizagao da liquidacdo do
pagamento;

Xl - expedir atestados de capacidade técnica, ouvidas as areas competentes e mediante
autorizacao da chefia imediata;

XII - manter relatérios atualizados com dados referentes as aquisicoes realizadas: fornecedor,
preco, quantidade e demais informacdes necessarias para futuras comparacgdes;

XIV - manter relatérios atualizados com dados referentes aos procedimentos encaminhados a
outros setores para acompanhamento e fornecimento de informacdes;

XV - manter relatérios de acompanhamento permanente de compras;

XVI - gerir permanentemente todos os cadastramentos, inser¢cdes, atualiza¢des e relatorios de
informacdes e dados em quaisquer sistemas informatizados, de carater interno ou externo, por
adesao optativa ou compulsoéria, que tratem no todo ou em parte de sua competéncia de atuacao;
XVII - organizar, controlar e ordenar os processos, documentos e correspondéncias do arquivo
corrente, obedecendo as normas vigentes;

XVIII - preservar ou eliminar processos, documentos e correspondéncias do arquivo corrente,
obedecendo a temporalidade envolvida, em conformidade com a legislagao vigente;

XIXI - observar estreito atendimento as normas e procedimentos gerais instituidas pela
Defensoria Publica, relativo a gestdo dos documentos, correspondéncias e processos em
tramite interno, independentemente de sua origem;

XX - comunicar, imediatamente, a Diretoria de Compras e Contratos a ocorréncia ou suspeita
de quaisquer irregularidades no recebimento de bens ou da prestagéo de servigos;

XXI - realizar outras atividades que lhe forem determinadas na sua area de competéncia pela

Diretoria de Compras e Contratos.

SECAO II
Da Geréncia de Contratos e Instrumentos Congéneres
(Incluido pela Resolugéo n° 006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)

Art. 19-D. A Geréncia de Contratos e Convénios, subordinada a Diretoria de Compras e

Contratos, tem por finalidade realizar a gestdo dos contratos, convénios e demais ajustes e

outros instrumentos equivalentes, competindo-lhe:
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| - planejar, gerir, controlar e avaliar as atividades de gestdo dos contratos;

Il - realizar estudos e formular critérios, modalidades e procedimentos para a celebracédo de
contratos e credenciamentos com prestadores publicos e privados;

lll - elaborar e formalizar os termos dos contratos, bem como seus aditamentos e alteracdes,
para aquisicdo de bens, servigos, obras, locagdes ou realizagdo de atividades de interesse da
DPE/AM;

IV - formalizar os convénios e demais ajustes e outros instrumentos equivalentes, substitutivos
ou complementares, para cooperagao na prestacédo de servigos ou realizagédo de atividades de
interesse da DPE/AM;

V - promover a publicacdo dos extratos ou resumos dos contratos, convénios e demais
ajustes, bem como seus aditamentos e alteragdes no Diario Oficial da DPE/AM, obedecidos
os prazos legais e fazer juntada nos processos;

VI - elaborar as minutas dos contratos, termos aditivos, cessfes, doagdes e autorizagdes de uso
para publicacéo;

VII- solicitar a indicacado do(a) Gestor(a) e Fiscal do Contrato e de seus substitutos ao setor
demandante, com auxilio da Diretoria de Compras e Contratos;

VIII - elaborar, promover a publicacdo e encaminhar portaria para fiscal (titular e substituto) e
ao gestor, juntamente com coépia do referido contrato e ou prorrogacao/término/ rescisao;

XIX — monitorar e avaliar a atuagcado dos gestores/fiscais de contratos nomeados;

X - controlar e acompanhar a execugao dos contratos e convénios firmados quanto aos seus
prazos de vigéncia, objetos, valores, aditamentos e demais ajustes, observando o cumprimento
de todas as exigéncias legais e contratuais;

XI - verificar o cumprimento do prazo de vigéncia de cada contrato, convénios e informar ao

setor competente a proximidade de expiragcdo dos prazos contratuais;

XlIl - informar aos contratados as alteracbes contratuais (prorrogacao/término/rescisdo de
contratos);
Xl — providenciar e acompanhar publicagdes inerentes aos contratos,

convénios e demais ajustes e as suas demais atribuicbes em diario oficial;

XIV - acompanhar a numeracao dos contratos, termos aditivos e apostilamentos;

XV - pesquisar e aferir indices de correcdo de contratos;

XVI - solicitar a informacéo de recursos orcamentarios a Diretoria Financeira para cobertura de
despesas referentes as prorrogacdes, repactuacdes, revisdes, reajustes e acréscimos nos
valores contratuais;

XVII - controlar e acompanhar o andamento da execugao dos contratos, inclusive para efeito de
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pagamentos mensais e gestdo dos saldos das notas de empenhos;

XVIII - gerir permanentemente todos os cadastramentos, inser¢des, atualizagdes e relatérios de
informagoes e dados em quaisquer sistemas informatizados, de carater interno ou externo, por
adesao optativa ou compulsoéria, que tratem no todo ou em parte de sua competéncia de atuacao;
XIX - organizar, controlar e ordenar os processos, documentos e correspondéncias do arquivo
corrente, obedecendo as normas vigentes;

XX - preservar ou eliminar processos, documentos e correspondéncias do arquivo corrente,
obedecendo a temporalidade envolvida, em conformidade com a legislagao vigente;

XXI - observar estreito atendimento as normas e procedimentos gerais instituidas pela
Defensoria Publica, relativo a gestdo dos documentos, correspondéncias e processos em tramite
interno, independentemente de sua origem;

XXII = comunicar, imediatamente, a Diretoria de Compras e Contratos a ocorréncia ou suspeita
de quaisquer irregularidades na execug¢ao dos contratos, convénios e demais ajustes;

XXIII - propor normas para acompanhamento, gestao e fiscalizagdo dos contratos, convénios e
demais ajustes;

XIV - manter relatérios de acompanhamento permanente de contratos, convénios e demais
ajustes;

XXV - realizar outras atividades que lhe forem determinadas na sua area de competéncia pela

Diretoria de Compras e Contratos.

CAPITULO IlI-C
Da Diretoria de Logistica
(Incluido pela Resolucdo n°® 006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)

Art. 19-E. A Diretoria de Logistica, dirigida por um(a) Diretor(a), tem por finalidade coordenar,

executar e supervisionar as atividades relacionadas ao transporte, patriménio e servigos
gerais da Defensoria Publica, competindo-lhe:

| - coordenar os servigos de transporte, servicos gerais voltados para limpeza e apoio
operacional, patrimdnio e almoxarifado da Defensoria Publica;

Il - supervisionar a logistica de armazenamento e distribuicdo de materiais e bens;

lIl - promover a manutencgao e conservagao dos bens moveis e imdveis da Instituicao, nas areas
correlatas a sua atribuigao;

IV - coordenar a execugdo dos servicos gerais, incluindo seguranga, apoio operacional na
organizagao de espagos para reunides e eventos, controle de praga, jardinagem, conservagao e
limpeza;
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V - supervisionar contratos de prestacdo de servicos relacionados a areas correlatas a sua
atribuicao;

VI - planejar a aquisi¢ao e distribuicao de materiais e equipamentos necessarios as unidades da
Defensoria Publica, relacionados a sua area de atuacao;

VII - exercer outras atribuicdes correlatas determinadas pela Administragdao Superior.

SECAO |

Da Geréncia de Patriménio e Almoxarifado
Art. 19-F. A Geréncia de Almoxarifado e Patriménio, subordinada a Diretoria de Logistica,
compete:
| — estabelecer critérios para a armazenagem e manutengao dos estoques de equipamentos,
materiais permanentes e de consumo no almoxarifado;
Il — coordenar e controlar a distribuicAdo de equipamentos, materiais permanentes e de
consumo as unidades da DPEAM,;
lll — proceder a promogao de programas para a manutengao e conservagao do patriménio da
DPEAM;
IV — propor diretrizes para nortear a adogdo do uso racional dos diversos materiais de
consumo;
V - realizar o tombamento, a fiscalizagdo e conservagao dos bens modveis e imdveis da
DPEAM;
VI - manter atualizado o inventario de bens patrimoniais da DPEAM, incluindo o registro de
entrada e saida dos bens existentes no almoxarifado em sistema de gestao;
VIl - realizar cadastramento de médveis e equipamentos em sistema de gestao;
VIII - realizar a recepgao e conferéncia qualitativa e quantitativa dos materiais adquiridos pela
DPEAM, mantendo sua guarda;
IX - controlar a entrada e saida dos materiais e bens armazenados no estoque;
X - zelar pelo armazenamento correto e distribuicdo segura dos materiais;
Xl - promover o recolhimento de bens ociosos para redistribuicdo e o leildo, doacédo ou descarte
de bens inserviveis;
XII - manter a acuracidade do estoque para garantir em quantidade satisfatéria as necessidades
das unidades da DPEAM, bem como subsidiar o planejamento de compras;
Xl — registrar e controlar os bens de terceiros, posse direta, adquiridos com recursos
provenientes de Convénios;

XIV - realizar outras atividades que lhe forem determinadas na sua area de competéncia.
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SECAO II

Da Geréncia de Transporte
Art. 19-G. A Geréncia de Transportes, subordinada a Diretoria de Logistica, compete:
| — coordenar os servicos de transporte na logistica de distribuicdo de bens, entrega de
documentos em geral e deslocamento de servidores e membros;
Il - monitorar e registrar permanentemente a movimentagdo dos veiculos oficiais da
DPEAM;
Il —fiscalizar e controlar o uso e a manutengao preventiva e corretiva da frota de veiculos oficiais
da DPEAM,;
IV - promover estudos que visam otimizar a logistica de transporte;
V - controlar o consumo de combustiveis e lubrificantes da frota de veiculos oficiais da
DPEAM;
VI - providenciar, junto ao setor competente, o licenciamento dos veiculos oficiais da DPEAM,;
VII - promover e fiscalizar o recolhimento diario dos veiculos oficiais na sede da DPEAM,;
VIII - averiguar eventuais ocorréncias com veiculos e repassar as informag¢des ao chefe imediato
para que sejam tomadas as devidas providéncias e instaurado procedimento para apuragéo do
ocorrido;
XIX - zelar pela conservagdo e manutencao dos veiculos oficiais, comunicando ao(a) chefe
imediato(a) as falhas verificadas, bem como solicitando os pertinentes reparos;

X - Realizar outras atividades que Ihe forem determinadas na sua area de competéncia.

SECAO Il

Da Geréncia de Servigos

Art. 19-H. A Geréncia de Servigos, subordinada a Diretoria de Logistica, compete:

I - coordenar, controlar e supervisionar os servigcos de vigilancia, apoio operacional na
organizacao de espacos para eventos e agdes, controle de pragas, jardinagem e conservagao e
limpeza das unidades da DPEAM;

Il - controlar e fiscalizar a entrada e saida de pessoas e materiais nas unidades da DPEAM,;
lIl — responsabilizar-se pela abertura e fechamento dos prédios da DPEAM, no inicio e término
do expediente;

IV - estabelecer metodologia de monitoramento e avaliagdo dos servigos executados por mao

de obra terceirizada ou servidores da DPEAM, correlatos a sua area de atuacao;
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V — acompanhar, fiscalizar e avaliar a execugcdo dos servicos de conservacao e limpeza,
controle de pragas e outros correlatos a sua area de atuagdo, prestados por empresas
terceirizadas;

VI - realizar outras atividades que lhe forem determinadas na sua area de competéncia.

CAPITULO IV
Da Diretoria Administrativa
Art. 20. REVOGADO. (Revogado pela Resolucdo n° 006/2025-CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 14.3.2025)

SECAO |
Da Diretoria Adjunta de Compras e Contratos
Art. 21. REVOGADO. (Revogado pela Resolucdo n° 006/2025-CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 14.3.2025)

SUBSECAO |
Da Geréncia de Compras
Art. 22. REVOGADO. (Revogado pela Resolucdo n® 006/2025-CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 14.3.2025)

SUBSECAO Il
Da Geréncia de Contratos e Convénios
Art. 23. REVOGADO. (Revogado pela Resolucdo n® 006/2025-CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 14.3.2025)

SECAO Il
Da Diretoria Adjunta de Infraestrutura e Logistica
Art. 24. REVOGADO. (Revogado pela Resolucdo n® 006/2025-CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 14.3.2025)

SUBSECAOQ |
Da Geréncia de Patrimbnio e Almoxarifado
Art. 25. REVOGADO. (Revogado pela Resolucdo n° 006/2025-CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 14.3.2025)

SUBSECAOQ Il
Da Geréncia de Transporte
Art. 26. REVOGADO. (Revogado pela Resolucdo n® 006/2025-CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 14.3.2025)
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Art. 27. REVOGADO (Revogado pela Resolucdo n° 002/2021-CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 18.3.2021)

SUBSECAO IV
Da Geréncia de Servigos
Art. 28. REVOGADO. (Revogado pela Resolucdo n° 006/2025-CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 14.3.2025)
Art. 29. REVOGADO (Revogado pela Resolucdo n° 021/2021-CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 7.12.2021)
Art. 30. REVOGADO (Revogado pela Resolucdo n° 021/2021-CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 7.12.2021)
Art. 31. REVOGADO (Revogado pela Resolucdo n°® 021/2021-CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 7.12.2021)
Art. 32. REVOGADO (Revogado pela Resolucdo n° 021/2021-CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 7.12.2021)

SECAO IV - REVOGADO
Da Diretoria Adjunta de Arquitetura e Engenharia
(Revogado pela Resolugéo n° 11/2022-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 19.7.2022)
Art. 32-A REVOGADO (Revogado pela Resolugédo n® 11/2022-CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 19.7.2022)

CAPITULO IV-A
(Capitulo incluido pela Resolucdo n® 021/2021-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em

7.12.2021)

Da Diretoria de Gestido de Pessoas

Art. 32-B A Diretoria de Gestdo de Pessoas, dirigida por um(a) Diretor(a), com o auxilio de 1
um(a) Diretor(a) Adjunto(a), tem por finalidade coordenar, executar e supervisionar todos os
subsistemas de Gestao de Pessoas da DPE/AM, sendo de sua competéncia:

| - administragao de pessoal;

Il - folha de pagamento;

Il - treinamento e desenvolvimento;

IV — gestado do desempenho;

V — psicologia organizacional;

VI — assisténcia social, voltada para atendimento das necessidades, nesse dmbito, de membros

e servidores.
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VIl - monitorar e administrar o clima organizacional,

VIII - desenvolver e executar programas, projetos e agbes, voltados a gestdo de
pessoas e alinhados aos objetivos estratégicos da DPE/AM,;

IX - realizar atividades de relacbes interpessoais que contribuam para o desenvolvimento dos
servidores e membros e favorecam o comprometimento, a integracdo, o reconhecimento, a

valorizagao e a produtividade, com foco na melhoria do desempenho organizacional da DPEAM.

SECAO |

Diretoria Adjunta de Gestao de Pessoas
Art. 32-C A Diretoria Adjunta de Gestao de Pessoas e Folha de Pagamento, subordinada a
Diretoria de Gestao de Pessoas, tem sob sua responsabilidade a
gestdo de pessoas, a folha de pagamento e o cadastro, competindo Ihe:
| — realizar o controle da frequéncia dos servidores, seus vinculos, férias, licencas e
afastamentos;
Il - elaborar escala de férias dos membros e servidores, para publicacdo no diario oficial;
Il — realizar procedimentos necessarios ao provimento de cargo efetivo de servidores(as)
aprovados(as) em concurso publico e ao provimento de cargo em
comissao de servidores(as) da DPEAM;
IV - realizar procedimentos necessarios a posse dos(as) Defensores(as)
Publicos(as) e aprovados(as) em concurso publico;
V — supervisionar a lotagado, remogao e disposi¢cao de servidores(as) da DPE/AM
VI — executar a Avaliagdo de Desempenho Individual e Institucional dos(as) servidores(as) da
DPEAM,;
VIl — coordenar, controlar e supervisionar as atividades concernentes a vida funcional dos
membros e servidores(as) da DPE/AM;
VIl — coordenar, controlar e supervisionar as atividades inerentes a folha de pagamento dos
membros e servidores(as) da DPE/AM;
IX —disponibilizar relatérios mensais referente as lotagdes dos(as) servidores(as),
remuneracoes e diarias para fins de publicagao no portal da transparéncia;

X - realizar outras atividades que Ihe forem determinadas na sua area de competéncia.

SUBSECAO |

Geréncia de Desenvolvimento do(a) Servidor(a)
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Art. 32-D A Geréncia de Desenvolvimento do(a) Servidor(a) subordinada a Diretoria
Adjunta de Gestao de Pessoas, compete:

| — elaborar e implementar programas e projetos visando a qualificagao profissional dos(as)
servidores(as) da DPEAM, levando em consideracdo as competéncias e
habilidades necessarias ao desempenho de suas atividades;

Il — planejar, coordenar e executar programas, projetos, ac¢des sociais e campanhas
preventivas, visando minimizar situacdes patoldgicas dos servidores(as);

Il — orientar, encaminhar e intervir para que seja assegurada ao(a) servidor(a) a
concessao de licenga para tratamento de saude;

IV — realizar o levantamento de demandas para a intervengao do servigo social e psicologia dos
membros e servidores;

V — atuar junto aos(as) servidores(as) que aguardam aposentadoria, auxiliando-
os(as) na elaboragéo de novos projetos de vida;

VI — desenvolver e manter programas de saude psicossocial e promover
campanhas preventivas de saude e qualidade de vida no trabalho;

VIl — realizar, periodicamente, o levantamento das necessidades de capacitacdo e
treinamento dos(as) servidores(as) e a promogao de formacgéo inicial e continuada;

VIII — realizar outras atividades que lhe forem determinadas na sua area de competéncia.

SUBSECAO Il

Geréncia de Registros Funcionais
Art. 32-E A Geréncia de Registros Funcionais subordinada a Diretoria Adjunta de
Gestao de Pessoas, compete:
| — instruir processos administrativos relacionados a direitos, vantagens, deveres de membros e
servidores(as), bem como, orientar e fiscalizar a aplicagao da legislacao pertinente;
Il - elaborar cadastros e manter rigorosamente atualizados os registros funcionais e financeiros
dos membros e servidores(as), bem como proceder as alteracbes
necessarias e decorrentes de atos administrativos;
Il - registrar na ficha funcional as informag¢des de membros e servidores(as) da investidura ao
desligamento;
IV — registrar na ficha funcional e manter os atos referentes a cargos de provimento
efetivo e em comissao;
V - organizar e manter atualizada toda a documentagéo referente a vida funcional do membro e
servidor(a);
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VI - realizar outras atividades que lhe forem determinadas na sua area de competéncia.

SUBSECAO Il

Geréncia de Folha de Pagamento
Art. 32-F A Geréncia de Folha de Pagamento subordinada a Diretoria Adjunta de Gestao de
Pessoas, compete:
| - controlar, acompanhar e executar as atividades inerentes a folha de pagamento dos membros
e servidores(as), inclusive no que diz respeito a aliquotas previdenciarias;
Il - manter a base de dados atualizada para a elaboracdo das diversas rotinas
internas e remessa de informagdes a Administracdo Superior;
Il — manter arquivo dos documentos relativos a produgao da folha de pagamento da DPE/AM,;
VI - realizar procedimentos necessarios a emissao para informe de rendimentos anual;
V - controlar e verificar os dados de langamentos (AMAZONPREYV, INSS, Imposto de Renda) nas
folhas de pagamento processadas;
VI — instruir processo administrativo com memorial de calculo de valores a conceber ou a
devolver,
VII - processar folhas de pagamento mensal, suplementares em geral e de décimo
terceiro salario;
VIII — executar langamentos, alteragdo, exclusdo e controle de pensbes alimenticias dos
servidores e membros
IX - elaborar e ter sob sua responsabilidade as alteragdes cadastrais e financeiras referentes a
folha de pagamento para encaminhamento em tempo habil aos 6rgdos competentes;
X - conferir e devolver, para analise da Administragcao Superior dentro dos padrdes estabelecidos,
os espelhos da folha de pagamento da DPE/AM com as devidas alteragdes;

XI - realizar outras atividades que Ihe forem determinadas na sua area de competéncia.

CAPITULO V
Da Diretoria de Apoio Juridico e Assuntos Institucionais
Art. 33. A Diretoria de Apoio Juridico e Assuntos Institucionais sera dirigida por um(a) Diretor(a),
com apoio de um(a) Diretor(a) Adjunto(a), tendo por finalidade assessorar o(a) Defensor(a)
Publico(a)-Geral em matéria juridica e institucional.

Art. 34. Compete a Diretoria de Apoio Juridico e Assuntos Institucionais:
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| - emitir pareceres e elaborar minutas em processos administrativos, juridicos ou sobre assuntos
de interesse da Instituicdo, que Ihes forem submetidos pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral e
pelos(as) Subdefensores(as) Publicos(a)-Gerais;

Il - realizar os atendimentos juridicos encaminhados ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral e ao(a)
Subdefensores(as) Publicos(as)-Gerais;

lll - analisar os processos encaminhados a Defensoria Publica do Estado para atuacéo,
auxiliando o(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral na designacao de érgao de execugao;

IV - auxiliar o(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral na analise e direcionamento das recusas de
atendimento encaminhadas ao seu conhecimento, na forma do artigo 34, inciso Xlll, da Lei
Complementar Estadual n° 01, de 30 de margco de 1990, e do artigo 4°-A, inciso lll, da Lei
Complementar Nacional n° 80, de 12 de janeiro de 1994;

V - auxiliar o(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral nas designagdes para atuagdo dos orgaos de
atuacgao;

VI - auxiliar o(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral a dirimir os conflitos de atribuicdo suscitados pelos
orgaos de execucgao da Defensoria Publica do Estado;

VI - coordenar, orientar e supervisionar as atividades dos servidores lotados na Diretoria de Apoio
Juridico e Assuntos Institucionais;

VIII - zelar pelo cumprimento das normas da Instituicao;

IX - planejar e organizar os servigos auxiliares de apoio administrativo para bem atender as
peculiaridades e as necessidades da administragdo e das atividades funcionais, no dmbito de
sua competéncia;

X - sugerir ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral politica de atuag¢ao, que considerar importante e
necessaria ao cumprimento da missao constitucional da Defensoria Publica;

Xl - realizar outras atividades pertinentes a sua area de competéncia;

XIlI - exercer outras atribuicbes que lhes sejam conferidas pelos 6rgaos de Administragao
Superior.

Art. 35. A Diretoria Adjunta de Apoio Juridico e Assuntos Institucionais compete auxiliar o(a)
Diretor(a) de Apoio Juridico e Assuntos Institucionais no desempenho de suas atividades, dentro
da area de sua competéncia.

Art. 36. Integra a estrutura da Diretoria de Apoio Juridico e Assuntos Institucionais o Setor de
Execugao de Honorarios e Protestos, a quem incumbe o acompanhamento e controle da
arrecadacao, cumprimento de sentenca e execucado dos honorarios da Defensoria Publica, a
recuperacao de honorarios em processos arquivados € o controle das verbas depositadas na
conta bancaria do FUNDEP.
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Paragrafo unico. Resolugédo do Conselho Superior disciplinara as atribuicdes e demais diretrizes

do Setor de Execugdo de Honorarios e Protestos.

CAPITULO VI

Da Diretoria de Comunicacgao
Art. 37. A Diretoria de Comunicagao é 6rgao de assessoramento direto ao(a) Defensor(a)
Publico(a)-Geral e aos(as) Subdefensores(as) Publicos(as)-Gerais, sendo composto por um(a)
Diretor(a) e servidores(as) auxiliares, competindo-lhe prestar assessoria de comunicacao e
imprensa a institui¢ao.
Art. 38. Compete a Diretoria de Comunicagao da Defensoria Publica do Estado:
| — prestar assessoramento nos assuntos relacionados a comunicacdo aos o6rgaos da
Administracao Superior e demais 6rgaos da Defensoria Publica;
Il - divulgar agdes e matérias institucionais desenvolvidas pela Defensoria Publica do Estado;
Il — manter e atualizar as paginas da Defensoria Publica nas redes sociais;
IV — desenvolver e zelar pela aplicagao da identidade visual da Defensoria Publica;
V - organizar coletivas de imprensa e orientar a conduta dos(as) Defensores(as) Publicos(as) e
Servidores(as);
VI - convocar a imprensa para esclarecer informagdes sobre a Defensoria Publica do Estado,
quando determinado pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral,
VIl — recepcionar as demandas da imprensa em relagao aos servigos prestados pela Defensoria
Publica;
VIII - elaborar e enviar notas ou matérias de retificagao para os veiculos de comunicagao;
IX - elaborar matérias jornalisticas de interesse publico para o portal da Defensoria Publica do
Estado e midia externa;
X - orientar Defensores(as) Publicos(as), servidores(as) e estagiarios(as) da Defensoria Publica
do Estado em qualquer interagdo com a midia;
Xl - participar de reunides com assessores(as) de comunica¢cao de outros 6rgaos para obter
informacgdes sobre as atividades promovidas;
XII - montar diariamente o clipping eletrbénico;
XIII - executar o registro fotografico dos eventos e das atividades Defensoria Publica do Estado;

XIV - realizar outras atividades que lhe forem determinadas na sua area de competéncia.

CAPITULO VII

Da Diretoria de Controle Interno
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Art. 39. A Diretoria de Controle Interno é 6rgao de assisténcia direta da Defensoria Publica do
Estado, sendo composta por um(a) Diretor(a), um(a) Diretor(a) Adjunto(a) e servidores(as)
auxiliares, competindo-lhe fiscalizar, de forma independente e autbnoma, a aplicacao das verbas
destinadas a Defensoria Publica do Estado, visando a racionalizagado, eficiéncia, eficacia,
economicidade e legalidade na gestao administrativa, orcamentaria, financeira, patrimonial e de
pessoal da Instituicio.

Art. 40. Compete a Controladoria Interna da Defensoria Publica do Estado:

| — avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual e execug¢do dos programas e
agodes;

Il — examinar a regularidade dos atos administrativos relativos aos certames licitatorios, aos
processos de dispensa e inexigibilidade de licitacdo, aos contratos, convénios, acordos de
cooperacdo ou similares celebrados pela Defensoria Publica do Estado, prezando pela
autenticidade e suficiéncia da documentacao apresentada;

Il — acompanhar e verificar a regularidade dos atos de gestdo dos responsaveis pela execugao
orcamentaria, financeira e patrimonial;

IV — fiscalizar os empenhos, as notas de langamento, as programac¢des de desembolso, as
prestacées de contas de diarias e passagens e as prestagdes de contas de adiantamento de
despesas;

V — apresentar Parecer ou Laudo Técnico em todos os processos que envolvam aplicagao de
verbas por parte da Defensoria Publica do Estado, no momento anterior a efetivacdo da despesa;
VI — fiscalizar permanentemente os relatérios de inventario apresentados pela Diretoria
Administrativa;

VII - verificar a exatidao e a suficiéncia dos dados relativos a admissado e ao desligamento de
pessoal e a concessao de aposentadorias e pensoes;

VIII — verificar o cumprimento da exigéncia de entrega das declaragdes de bens e rendas dos
membros e servidores da Defensoria Publica do Estado, na forma da legislagao especifica;

IX — apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional, supervisionando e
auxiliando as unidades executoras no relacionamento com o Tribunal de Contas do Estado
quanto ao encaminhamento de documentos e informacdes, atendimento as equipes técnicas,
recebimento de diligéncias, elaboragdo de respostas, tramitacdo dos processos e apresentacéo
dos recursos;

X — apresentar, previamente, parecer técnico quanto a prestacado de contas anual da Defensoria

Publica do Estado a ser enviada ao Tribunal de Contas do Estado;
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XI —recomendar, de acordo com as normas previstas na legislagao pertinente, a instauragao de
Tomada de Contas Especial;

XII — gerir, em consonancia com as demais Diretorias, o portal da transparéncia;

Xl — executar todos os procedimentos pertinentes as fungdes de auditoria interna;

XIV — elaborar relatério de cada auditagem procedida, com as recomendagdes necessarias a
correcao das falhas porventura identificadas;

XV — levantar, identificar e comunicar formalmente ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral as
irregularidades, ilegalidades e descumprimentos de prazos detectados nos processos e
documentos analisados pela Controladoria Interna no exercicio das suas atribuicdes regimentais;
XVI - exercer outras atividades vinculadas a sua funcdo que forem determinadas pela

Administracao Superior.

CAPITULO VI

Da Diretoria Financeira
Art. 41. A Diretoria Financeira, dirigida por um(a) Diretor(a), com o auxilio de um(a) Diretor(a)
Adjunto(a), tem por finalidade coordenar, executar e supervisionar as atividades relativas a
contabilidade, ao orgamento e as finangas do 6rgao, competindo-lhe:
| - supervisionar e fazer cumprir os procedimentos normativos relativos areas sob sua
coordenacio;
Il - planejar, organizar e estabelecer prioridades para propor as compras e quaisquer despesas
para a Defensoria Publica;
Il - desenvolver e estimular internamente, com todas as unidades da Defensoria Publica, um
relacionamento capaz de fortalecer e garantir a integracao de agdes, assim como a viabilizagao
dos objetivos comuns;
IV - elaborar a programacgdo anual de atividades, alinhada ao plano geral de atuagdo da
Defensoria Publica do Estado;

V - executar outras atividades correlatas.

SECAO |
Da Diretoria Adjunta de Financas
Art. 42. A Diretoria Adjunta de Finangas, diretamente ligada a Diretoria Financeira, tem por
finalidade coordenar, executar e supervisionar as atividades relativas a contabilizagao, ao

orgamento e as finangas do 6rgéo, competindo-lhe:
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| - auxiliar o(a) Diretor(a) Financeiro(a) no desempenho de suas atividades, dentro da area de
competéncia da diretoria;

Il - supervisionar e fazer cumprir os procedimentos normativos relativos as areas sob sua
coordenacao;

Il - controlar e acompanhar todo o tramite dos processos administrativos de despesa, desde a
origem até o pagamento;

IV - elaborar a programagdo anual de atividades, alinhada ao plano geral de atuacdo da
Defensoria Publica do Estado;

V - gerir permanentemente todos os cadastramentos, insergdes, atualizacdes e relatérios de
informacdes e dados em quaisquer sistemas informatizados, de carater interno ou externo, por
adesao optativa ou compulsoria, que tratem no todo ou em parte de sua competéncia de atuacao;
VI - organizar, controlar e ordenar os processos, documentos e correspondéncias do arquivo
corrente, obedecendo as normas vigentes;

VII - preservar ou eliminar processos, documentos e correspondéncias do arquivo corrente,
obedecendo a temporalidade envolvida, em conformidade com a legislagao vigente;

VIII - observar estreito atendimento as normas e procedimentos gerais instituidas pela Defensoria
Publica do Estado, relativo a gestdo dos documentos, correspondéncias e processos em tramite
interno, independentemente de sua origem;

IX - executar outras atividades correlatas.

SUBSECAO |

Da Geréncia de Contabilidade
Art. 43. A Geréncia de Contabilidade, subordinada a Diretoria Adjunta de Finangas, tem por
finalidade planejar e realizar as atividades de contabilidade, visando assegurar que todos os
registros, documentos relatérios sejam feitos de acordo com os principios € normas contabeis e
legislacdo pertinente, competindo-lhe:
| — coordenar, efetivar e controlar as atividades da receita e despesas;
Il - executar, organizar e controlar as atividades, registros e langamentos contabeis;
lll - acompanhar o cumprimento de prazos de entrega dos relatérios de prestacado de contas
mensais e anual da Defensoria Publica;
IV - elaborar balancete e Balangos Gerais das atividades da Defensoria Publica do Estado;
V - proceder ao controle da situagéao fiscal da Defensoria Publica do Estado;
VI - realizar analise contabil e verificar a regularidade da prestagcédo de contas de adiantamentos

e convénios;
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VIl - analisar a Prestacdo de Contas de adiantamento/suprimento de fundos e providenciar a
baixa no sistema informatizado AFI;

VIII - acompanhar e solicitar o encaminhamento das prestacdes de contas de adiantamento em
atraso;

IX - encaminhar as prestacdes de contas de adiantamentos para parecer da Diretoria de Controle
Interno;

X - conciliar contas contabeis e promover a regularizagado das inconsisténcias apuradas;

X| - solicitar ao Orgdo Central do Estado a abertura, alteracdo e encerramento das contas
bancarias;

XII - emitir relatérios técnicos e gerenciais, obrigatérios e auxiliares, referente aos atos e fatos
apurados;

Xlll - gerir permanentemente todos os cadastramentos, inser¢gdes, atualizagdes e relatérios de
informacdes e dados em quaisquer sistemas informatizados, de carater interno ou externo, por
adesao optativa ou compulsoéria, que tratem no todo ou em parte de sua competéncia de atuacgao;
XIV - realizar a depreciagéo de bens mdveis no sistema vigente, em colaboragdo com a Geréncia
de Almoxarifado e Patrimdnio Mobiliario;

XV - realizar a conferéncia e o registro da incorporagéo e baixa de material permanente no
Sistema Contabil vigente;

XVI - definir e controlar a execugdo do conjunto de ag¢des necessarias para regularizar
pendéncias de carater contabil, apontadas pelos Orgéos de Controle, no ambito da unidade
orcamentaria;

XVII - conciliar os registros de restos a pagar processados e ndo processados;

XVIII - compatibilizar os registros contabeis especificos no que diz respeito a execugdo dos
convénios e contratos;

XIX - emitir o Relatério de Gestao Fiscal a cada quadrimestre e informar no Sistema de
Informacgdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro — SICONFI.

XX - organizar, controlar e ordenar os processos, documentos e correspondéncias do arquivo
corrente, obedecendo as normas vigentes;

XXI - preservar ou eliminar processos, documentos e correspondéncias do arquivo corrente,
obedecendo a temporalidade envolvida, em conformidade com a legislagao vigente;

XXII' - observar estreito atendimento as normas e procedimentos gerais instituidas pela
Defensoria Publica, relativo a gestdo dos documentos, correspondéncias e processos em tramite
interno, independentemente de sua origem;

XXIII - executar as atividades contabeis que Ihe sejam delegadas;
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XXIV - realizar outras atividades que Ihe forem determinadas na sua area de competéncia, em

razao de sua natureza;

SUBSECAO Il

Da Geréncia de Orgamento
Art. 44. A Geréncia de Orgamento, subordinada a Diretoria Adjunta de Financgas, tem por
finalidade planejar e realizar as atividades orgamentarias, competindo-lhe:
| - acompanhar e verificar as atividades orgamentarias relacionadas as operagbes junto aos
sistemas de gestdo orcamentaria adotados;
Il - providenciar os pedidos de créditos adicionais e suplementares;
lll - coordenar a execugao do orgcamento, emitindo documentos de execucgéo orgamentaria;
IV - proceder a verificacdo e a andlise dos processos orcamentarios, indicando as providéncias;
V - efetuar permanentemente a projecao de despesa até final do exercicio;
VI - analisar os atos orgcamentarios, possibilitando a operacionalizagao dos créditos recebidos;
VII - registrar e controlar as dotagbes orgamentarias e créditos adicionais;
VIII - propor alteragdes do Demonstrativo de Detalhamento de Despesa;
IX - registrar, orientar e controlar as normas de prestagao de contas;
X - elaborar demonstrativos de execucao orgamentaria;
XI - apurar anualmente o resultado orgcamentario da Defensoria, emitindo relatério de eficiéncia
de gestéo.
XIlI - interagir com as demais unidades da Defensoria, visando orientar o levantamento de
necessidade setorial;
XIII - auxiliar na elaboragao da proposta orgamentaria anual;
XIV - gerir permanentemente todos os cadastramentos, inser¢des, atualizagdes e relatérios de
informacdes e dados em quaisquer sistemas informatizados, de carater interno ou externo, por
adesao optativa ou compulséria, que tratem no todo ou em parte de sua competéncia de
atuacao;
XV - organizar, controlar e ordenar os processos, documentos e correspondéncias do arquivo
corrente, obedecendo as normas vigentes;
XVI - preservar ou eliminar processos, documentos e correspondéncias do arquivo corrente,
obedecendo a temporalidade envolvida, em conformidade com a legislagao vigente;
XVII - observar estreito atendimento as normas e procedimentos gerais instituidos pela
Defensoria Publica, relativo a gestdo dos documentos, correspondéncias e processos em tramite

interno, independentemente de sua origem;
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XVIII - realizar outras atividades que |he forem determinadas na sua area de competéncia

SUBSECAO Il

Da Geréncia de Financgas
Art. 45. A Geréncia de Financgas, subordinada a Diretoria Adjunta de Financgas, tem por finalidade
coordenar, efetivar e controlar as atividades de liquidagao e pagamentos da despesa e controlar
e avaliar o desempenho financeiro no ambito da Defensoria Publica, competindo-lhe:
| - proceder a execugdo das liquidagbes financeiras relativamente as despesas de pessoal,
custeio e de capital;
Il - gerir permanentemente os recursos financeiros disponibilizados com origem em quaisquer
das Fontes de Recursos;
Il - efetivar o controle financeiro em nivel de elemento da despesa, indicando e classificando-o;
IV - projetar os gastos contratuais, atualizando-os permanentemente, para adequacdo da
dotacao orcamentaria recebida;
V - acompanhar toda movimentagao financeira, procedendo a verificacdo nos relatérios do
sistema de administragao financeira adotado.
VI - executar e fornecer sistematicamente os dados necessarios a manutencao do processo de
administragao financeira, contabilidade e controle interno;
VII - cumprir as exigéncias de legislagdes que regularem as atividades da area;
VIII - gerir permanentemente todos os cadastramentos, inser¢cdes, atualizagdes e relatérios de
informacdes e dados em quaisquer sistemas informatizados, de carater interno ou externo, por
adesao optativa ou compulsoéria, que tratem no todo ou em parte de sua competéncia de
atuacéo;
IX - organizar, controlar e ordenar os processos, documentos e correspondéncias do arquivo
corrente, obedecendo as normas vigentes;
X - preservar ou eliminar processos, documentos e correspondéncias do arquivo corrente,
obedecendo a temporalidade envolvida, em conformidade com a legislacao vigente;
Xl - observar estreito atendimento as normas e procedimentos gerais instituidas pela Defensoria
Publica, relativo a gestdo dos documentos, correspondéncias e processos em tramite interno,
independentemente de sua origem;

XII — realizar outras atividades que lhe forem determinadas na sua area de competéncia.

SUBSECAO IV

Da Geréncia de Controle e Arrecadacao dos Servigos Extrajudiciais

30



Conselho Superior

® k g
° 3 0 Av. André Araujo, n2 679, Aleixo — Manaus/AM,
« CEP 69060-000| Telefone (92) 98408-7947 |
anbos

E-mail: conselhosuperior@defensoria.am.gov.br

%“‘ DEFENSORIA PUBLICA

DO ESTADO DO AMAZONAS

Art. 46. A Geréncia de Controle e Arrecadagao dos Servigos Extrajudiciais, subordinada a
Diretoria Adjunta de Finangas, tem por finalidade o controle e arrecadacao, competindo-lhe;

| - elaborar expedientes relativos aos cartérios das serventias extrajudiciais;

Il - estreitar o relacionamento com a Divisdo de Fiscalizagdo e Controle do Servigo Extrajudicial
da Corregedoria-Geral de Justica do Estado do Amazonas, bem como, com a Associagao dos
Notarios e Registradores do Estado do Amazonas - ANOREG, para a troca de informacoes e
coletas de ideias que possam ser desenvolvidas;

Il - gerenciar o portal do selo eletronico;

IV - desenvolver atividades fiscalizadoras, instituindo controle efetivo sobre o recolhimento das
contribuicbes devidas ao Fundo Especial da Defensoria publica do Estado do Amazonas
FUNDPAM;

V - identificar problemas e propor solugcbes relativas aos cartérios extrajudiciais, no que diz
respeito ao FUNDPAM,;

VI - efetuar os calculos da atualizagao monetaria de emolumentos quando necessario; e

VII - emitir relatério mensal da arrecadagao do FUNDPAM.

CAPITULO IX

Da Diretoria de Tecnologia da Informagao
Art. 47. A Diretoria de Tecnologia da Informacéo sera dirigida por profissional de nivel superior
na area, no cargo de Diretor(a) de Tecnologia da Informagdo, com o auxilio de uma Diretoria
Adjunta e de uma Secretaria, além de outros 03 (trés) setores diretamente vinculados, e tem por
finalidade auxiliar na execugéao das atividades voltadas para Tecnologia da Informag¢ao no ambito
da Defensoria Publica do Estado.
Art. 48. Compete ao(a) Diretor(a) de Tecnologia da Informacao:
| - criar, estudar, desenvolver e implantar sistemas de processamento de dados que interessem
ou possam interessar a Defensoria Publica, com vistas a otimizagao administrativa e institucional;
Il - prover meios para garantir a integridade e disponibilidade dos ativos de informatica e das
informacdes produzidas pelas acdes de Tecnologia de Informacédo da Defensoria Publica do
Estado do Amazonas;
lIl - planejar e administrar os processos de Tecnologia da Informacao e encontrando formas de
otimizar os procedimentos que devem ser seguidos pelos setores subordinados;
IV - monitorar e apresentar indicadores de Tecnologia da Informagdo periddicos de

acompanhamento das atividades para justificar investimentos e possiveis cumprimentos ou ndo
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de metas planejadas nos setores subordinados para fins de expor para a organizagdo os avangos
das solugdes tecnoldgicas implantadas;

V - planejar e estimular praticas de melhoria continua no ambito das unidades da Defensoria
Publica do Estado do Amazonas, visando maior eficiéncia na utilizacdo dos recursos de
Tecnologia de Informagao e melhoria no atendimento ao(a) usuario(a) interno e externo;

VI - dar parecer, quando solicitado, sobre a qualidade dos servigos prestados por fornecedores,
no ambito de sua competéncia, bem como prestar informagdes sobre irregularidades detectadas
no fornecimento de bens e servigos por parte de empresas contratadas;

VII - coordenar e fiscalizar as atividades das geréncias subordinadas, fazendo cumprir as metas
estabelecidas em planejamento, buscando eficiéncia e eficacia das praticas administrativas e
operacionais, de acordo com a competéncia de cada uma;

VIl - coordenar as atividades com o apoio do corpo técnico subordinado, quanto a necessidade
da aquisicao, para analise das solicitagdes de aquisicdes de bens e servigcos de informatica dos
pedidos realizados pelos diversos setores da Defensoria Publica do Estado do Amazonas;

IX - coordenar e elaborar a governanga corporativa para a Tecnologia da Informagao para
mobilizacdo dos executivos e processos organizacionais na criagao de politicas relacionadas a
tecnologia da informagao;

X - elaborar estratégias e solugdes tecnoldgicas visando a qualidade dos servigos prestados, a
atualizagao tecnoldgica e a utilizagao eficaz dos recursos de Tecnologia da Informagéo no dmbito
da Defensoria Publica do Estado do Amazonas;

XI - cumprir e fazer cumprir as deliberagdes do(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral,

XII - realizar outras atividades que Ihe forem determinadas na sua area de competéncia.

SECAO |

Da Diretoria Adjunta de Tecnologia da Informacgéao
Art. 49. A Diretoria Adjunta de Tecnologia da Informacdo compete:
| — auxiliar o(a) Diretor(a) de Tecnologia da Informagdo no desempenho de suas atividades,
dentro da area de sua competéncia;
Il — substituir o(a) Diretor(a) de Tecnologia da Informag¢ao em suas auséncias;
[l — gerenciar o orgamento de Tecnologia da Informacéao;
IV — gerenciar os contratos de tecnologia da informacao;
V — elaboracao de termo de referéncia;

VI - executar outras atividades correlatas.
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SECAO Il

Secretaria de Tecnologia da Informacgao
Art. 50. A Secretaria de Tecnologia da Informac&o, diretamente ligada & Direcdo de Tecnologia
da Informacgao, compete:
| - propiciar e coordenar o suporte administrativo necessario ao desenvolvimento e concretizacéo
das atividades da DTI, com o0 acompanhamento da execugao das politicas e diretrizes;
Il - coordenar e executar os trabalhos de rotina administrativa da unidade;
Il - coordenar e orientar as atividades de recepgéo e atendimento ao publico que se dirige a DTI;
IV - elaborar oficios, memorandos e outros documentos de interesse da DTI;
V - coordenar os trabalhos de protocolo e distribuicdo de procedimentos administrativos,
correspondéncias e demais documentos;
VI - coordenar as atividades de arquivamento de documentos da unidade;
VIl - manter atualizada a agenda da direcdo da DTI;
VIII - preparar convocacgdes, pautas e documentos para as reunides, bem como secretariar as
mesmas e lavrar as respectivas atas;
IX - controlar a frequéncia e escala de férias de pessoal;
X - coordenar e controlar a requisicao de bens e servicos;
XI - promover o cumprimento de disposi¢cdes regulamentares, decisdes e instrugdes superiores;

XII - executar outras atribuicbes administrativas determinadas pela chefia.

SECAO IlI

Centro de Tecnologia da Informacao (CTI)
Art. 51. Ao Centro de Tecnologia da Informagao (CTI), subordinado a Diretoria de Tecnologia da
Informacgéao, compete:
| - prestar atendimento aos(as) usuarios(as) da DPEAM na busca da solugdo de problemas
relativos a hardware, software, utilizacdo de rede, utilizacao de telefonia e demais servicos
prestados pela Diretoria;
Il - planejar, orientar e coordenar a prestacdo de assisténcia técnica aos(as) usuarios(as) na
instalacao, utilizacado e operacao dos recursos computacionais de hardware e software;
Il - promover e coordenar os estudos de prospecgéao tecnoldgica, para identificar novos produtos
ou servigos mais adequados para a infraestrutura dos recursos de informatica;
IV - manter os(as) usuarios(as) informados(as) sobre o andamento de suas solicitagdes;
V - acompanhar eventuais servicos terceirizados, contratados para a manutencao e expansao

da infraestrutura de Tecnologias da Informagédo e Comunicagéao;
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VI - agir para restabelecer o mais rapido possivel os servigos com 0 minimo de impacto;

VIl - gestdo dos Data Centers da Defensoria Publica;

VIII - realizar backups das bases de dados corporativas;

IX - garantir que a Politica de Seguranga da Informagéao Institucional da Defensoria Publica seja
cumprida, por meio de monitoramento permanente, buscando identificar possiveis
vulnerabilidades, identificando suas causas e buscando as respectivas solugdes;

X - avaliar e implementar estratégias de seguranca sem afetar a performance dos servidores de
rede;

Xl - gerenciar o compartilhamento dos recursos institucionais conectados na rede da DPE-AM,
monitorar os usuarios e servidores de redes e roteadores, realizar backups e atualizacao
periddica e sistematicamente as senhas desses ativos de rede;

XII - gerenciar e executar a Politica de Acesso aos sistemas de informacgao;

Xl - monitorar com periodicidade a capacidade e escalabilidade dos equipamentos do parque
computacional da Defensoria Publica, prevenindo, assim, a sua saturagao;

XIV - garantir a integridade dos dados dos usuarios da rede local, gerenciando os meios e
propondo politicas de seguranga para a rede local da Defensoria Publica;

XV - administrar e gerenciar toda a base de dados dos sistemas desenvolvidos pela DTI;

XVI - otimizar consultas da base de dados de sistemas desenvolvidos pela DTI;

XVII - realizar outras atividades que Ihe forem determinadas na sua area de competéncia.

SECAO IV

Divisao de Desenvolvimento de Sistemas de Informacgao (DSI)
Art. 52. A Divisdo de Desenvolvimento de Sistemas de Informac&o (DSI), subordinada & Diretoria
de Tecnologia da Informacgao, compete:
| - priorizar sistemas de Tecnologia de Informacdo diretamente relacionados aos projetos
estratégicos da Defensoria Publica;
Il - estabelecer diretrizes para a aquisicao de sistemas de informacao observando os principios
da simplicidade, economicidade, eficiéncia e acessibilidade, com base nas informacdes contidas
nas necessidades e solicitacbes dos usuarios da Defensoria Publica, quando houver;
lIl - coordenacédo de treinamentos relativos a utilizagao dos sistemas de informacgéao;
IV - planejar e promover a implantacdo de sistemas judiciais e administrativos na Defensoria

Publica;
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V - acompanhamento e avaliagdo do desempenho dos sistemas implantados na area judicial e
administrativa da Defensoria Publica, identificando e providenciando as medidas corretivas
competentes;

VI - participar de estudo de viabilidade, definicdo de objetivos e especificagcdes de planos de
desenvolvimento, operagao, manutencgao, eficiéncia e racionalidade de sistemas desenvolvendo
as melhores praticas de Engenharia de Software, para atividade fim e meio, necessarios para a
Defensoria Publica;

VIl - desenvolver testes de sistemas de informagédo para melhorar a qualidade dos produtos
desenvolvidos pelo DIT promovendo uma melhor interagdo dos(as) usuarios(as) aos sistemas;

VIII - realizar outras atividades que lhe forem determinadas na sua area de competéncia.

SECAOV

Divisdo de Inovagéao e Tecnologia (DIT)
Art. 53. A Divisdo de Inovagdo e Tecnologia (DIT), subordinada & Diretoria de Tecnologia da
Informacéo, compete:
| - criar, estudar, desenvolver e implantar novos sistemas de processamento de dados inovadores
que interessem ou possam interessar a Defensoria Publica, com vistas a otimizacao
administrativa e institucional;
Il — a analise de sistemas e estudos relacionados a projetos de interface que facilitem a
experiéncia dos(as) usuarios(as) dos sistemas, identificando os problemas promovendo as
corregdes no ambiente operacional,
lll - a prestagdo de suporte técnico e treinamento da equipe da DSI conferindo-lhes condi¢des
técnicas para manutencgao dos novos produtos desenvolvidos;
IV - monitorar com periodicidade a satisfagdo dos usuarios relacionados aos produtos
desenvolvidos para manter a qualidades dos entregaveis da divisdo de inovacgao e tecnologia;
V - garantir a integridade dos dados dos usuarios dos sistemas, gerenciando e promovendo
politicas de seguranga para a Defensoria Publica;
VI - desenvolver e promover eventos inovadores dentro da Defensoria Publica do Amazonas
para incentivar a inovagao e transformacéo digital dentro da organizagao;
VII - criar o estudo de dados analiticos com a base de dados da defensoria para ajudar nas
decisbes estratégicas da organizacdo e no fornecimento de informagdes relacionadas aos
atendimentos da Defensoria Publica do Estado do Amazonas;

VIl - realizar outras atividades que lhe forem determinadas na sua area de competéncia.
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CAPITULO X

Da Diretoria de Planejamento e Gestao
Art. 54. A Diretoria de Planejamento e Gestao, dirigida por um(a) Diretor(a), com o auxilio de 02
(dois) Diretores(as) Adjuntos(as), tem por finalidade coordenar, executar e supervisionar as
atividades relativas a gestao da qualidade, projetos e programas institucionais e governamentais,
informacao e estatisticas, competindo-lhe:
| - supervisionar e fazer cumprir os procedimentos normativos relativos as areas sob sua
coordenacio;
Il - promover estudos, analisar proposicoes e apresentar propostas de melhoria a gestdo dos
recursos institucionais da DPEAM;
lll - acompanhar as agcbes de desenvolvimento organizacional, participando das discussobes e
fazendo proposigdes necessarias ao cumprimento dos objetivos institucionais;
IV - prestar consultoria em processos administrativos de interesse da gestdo, cujo tema gere
impacto nos objetivos estratégicos;
V - coordenar projetos sobre a otimizacdo de processos de trabalho e a racionalizagao de
métodos, procedimentos e rotinas a serem implantados no &mbito da DPEAM,;
VI - participar do processo de elaboragao da proposta orgamentaria e orientar sobre prioridades
do planejamento estratégico em consonéncia com o Plano Plurianual da DPEAM (PPA) e com a
Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO);
VIl - elaborar, em articulagédo com a Diretoria Financeira, o PPA da DPEAM, para quatro anos, e
efetuar sua atualizagdo a cada exercicio, inserindo-o no PPA do Estado;
VIl - elaborar o direcionamento institucional da DPEAM com a identificacdo de sua missao, visao
de futuro, analise ambiental e valores que nortearao a formulacao de estratégias, metas e planos
de acéo;
IX - coordenar o processo de elaboragéo do planejamento estratégico da DPEAM e proceder ao
desdobramento do planejamento em eixos, programas e agdes estratégicas;
X - fomentar e acompanhar o planejamento estratégico da DPEAM visando a modernizagao
administrativa e a melhoria continua do desempenho institucional;

XI - executar outras atividades correlatas.

SECAO |
Da Diretoria Adjunta de Projetos e Captagdo de Recursos Extra Orgamentarios
Art. 55. A Diretoria Adjunta de Projetos e Captagdo de Recursos Extra orgamentarios

subordinada a Diretoria de Planejamento e Gestao, compete:
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| - prestar apoio técnico a Diretoria de Planejamento e Gestdo nas agbdes de planejamento,
elaboragao e execugao de projetos institucionais;

Il - elaborar propostas de projetos inerentes as finalidades institucionais;

Il - definir metodologia de processos, promovendo assim a padronizagdao dos projetos
institucionais;

IV - prover a manutencéao de portifélio de projetos;

V - orientar, acompanhar e fiscalizar todas as fases de elaboracao, publicacdo e de execugao
dos convénios de interesse da DPEAM, propondo providéncias preventivas e, caso necessario,
ajustes nos programas, projetos e convénios;

VI - avaliar programas, projetos e agdes a serem implementadas;

VIl - propor, coordenar € acompanhar planos, programas, projetos e agcdes para promover o
desenvolvimento institucional;

VIII - propor a captagao de recursos extra orgamentarios em todas as esferas (governamental e
privada) por meio de convénios, parcerias e acordos de cooperagdo para apoio na
implementacao de projetos desenvolvidos pela DPEAM,;

IX - gerenciar os Sistemas de Convénios dos Governo Federal e Estadual na Defensoria Publica,
afeto a emendas parlamentares, transferéncias voluntarias de recursos da Unido ou do Estado
por convénios firmados com a DPEAM;

X - coordenar e superintender a gestao dos recursos disponiveis através do portal de convénios,
otimizando a disponibilidade de recursos financeiros para captagdo na DPEAM, bem como as
prestacdes de contas a estes relacionados;

Xl - acompanhar permanentemente os movimentos e as transferéncias voluntarias de recursos
da Unido ou do Estado nos convénios firmados com a DPEAM, cooperando para a sua agilidade
na efetivagdo dos contratos de repasse do dinheiro publico e a qualificagcao da gestao financeira;
XII — auxiliar tecnicamente na elaboragéo e a execugao da proposta orcamentaria da DPEAM,
analisando e gerando informagdes estratégicas relacionadas a captagao de recursos financeiros;
XIll — coordenar a elaboracdo de propostas técnica referente aos pleitos e emendas ao
Orgamento Geral da Unido e do Estado, visando incrementar e viabilizar com rapidez os
repasses dos recursos para a DPEAM,;

XIV — emitir parecer, relatorio técnico e gerencial, quando solicitado, na area de suas atribuigcdes;

XV - executar outras atividades correlatas.

SECAO Il
Da Diretoria Adjunta de Gestao de Qualidade
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Art. 56. A Diretoria Adjunta de Gestdo da Qualidade, subordinada a Diretoria de Planejamento e
Gestao, compete:

| - prestar apoio técnico a Diretoria de Planejamento e Gestao nas a¢des de gestdo da qualidade,
melhoria de processos e meritocracia;

Il - promover estudos para construcéo de indicadores de desempenho da DPEAM,;

Il - implementar e monitorar os indicadores de gestdo da qualidade para subsidiar as decisdes
de estratégicas institucionais;

IV - desenvolver e implementar metodologias de verificagdo e acompanhamento dos indicadores
estabelecidos;

V - acompanhar os indicadores setoriais e das unidades para identificar os desvios de resultados
e propor agdes de melhorias;

VI - apoiar tecnicamente as Diretorias e Unidades da DPEAM no monitoramento e na avaliagcéo
de indicadores, das acdes pactuadas, do cumprimento das metas e dos prazos estipulados;

VII - propor, implementar e coordenar as iniciativas de gestdo e melhoria no fluxo dos processos
da DPEAM, com o objetivo otimizar as condi¢des de trabalho e a qualidade dos servigos
prestados;

VIl - acompanhar o desempenho dos processos, fluxos e procedimentos operacionais
implementados na DPEAM e os reportar as instancias superiores;

IX - dar apoio as unidades da estrutura da DPEAM na aplicagao das iniciativas para a melhoria
de cada processo;

X - dar suporte a Diretoria de Tecnologia da Informagao nas iniciativas de implementagao de Tl
para processos;

XI — elaborar relatérios gerenciais e prestar informagdes de natureza administrativa relativas a
gestao dos processos;

XII - realizar a apuragéo dos resultados dos indicadores da meritocracia no ambito da DPEAM,;
XIII - auxiliar o Conselho Superior na definicdo de metas e indicadores da meritocracia;

XIV - elaborar parecer técnico sobre os recursos interpostos ao resultado da meritocracia e
submeter ao Conselho Superior nos casos em que houver exigéncia legal,

XV - desenvolver metodologias para otimizar o processo meritocratico;

XVI - disponibilizar os resultados finais apurados da meritocracia para publicagdo em Diario
Oficial;

XVII - executar outras atividades correlatas.

SUBSECAO |
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Da Geréncia de Informacao e Estatistica

Art. 57. A Geréncia de Informacdo e Estatistica, vinculada & Diretoria Adjunta de Gest&o da
Qualidade, compete:

| — analisar dados de atendimento dos 6rgaos de atuagdo da DPEAM com o objetivo de fornecer
subsidios que possibilitem o direcionamento qualitativo das agdes, planos, programas e projetos,
fornecendo relatérios das analises aos 6rgaos da Administragdo Superior;

Il - orientar e acompanhar as unidades da DPEAM no que diz respeito ao registro, processamento
e socializacao das informacgdes;

lIl - coordenar, em articulagdo com a Diretoria de Tecnologia da Informacgao, acées necessarias
para garantir a coleta de dados e a manutencéao das informacgoes;

IV - realizar o levantamento, controle e organizacdo dos dados, assegurando a eficiéncia nas
informacoes de oferta e demanda dos servigos no ambito da DPEAM,;
V - analisar e interpretar os dados dos 6rgaos de atuagdo com o propésito de fornecer
ferramentas gerenciais de planejamento;

VI - elaborar e calcular indicadores de rendimento das atividades da DPEAM,;

VII - construir periodicamente séries histéricas de indicadores de rendimento das atividades da
DPEAM;

VIl - manter contato com Defensorias de outras Unidades da Federagdo e entidades que
realizam estudos e pesquisas, objetivando a analise, a divulgacdo de novas experiéncias, a
viabilidade de aplicacdo dos resultados e a elaboragdo de propostas para a melhoria dos
sistemas;

IX — realizar outras atividades que lhe forem determinadas na sua area de competéncia.

CAPITULO X-A
(Incluido pela Resolucdo n° 11/2022-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE de 19.7.2022)

Da Diretoria de Arquitetura e Engenharia

Art. 57-A. A Diretoria de Arquitetura e Engenharia, dirigida por um(a) Diretor(a) com o auxilio de
um(a) Diretor(a) Adjunto(a) e composta por duas geréncias, tem por finalidade projetar, gerir e
fiscalizar obras e outros servigos de engenharia e arquitetura.

§1° A geréncia da atividade-meio compete:

| — subsidiar os setores da DPEAM nos assuntos pertinentes a Arquitetura e a Engenharia;

Il - coordenar as atividades no desenvolvimento de projetos e fiscalizagbes;

lIl — avaliar e apresentar solugdes para questdes ligadas a Arquitetura e a Engenharia;

IV — elaborar pareceres técnicos relativos as licitagdes, quando o objeto estiver situado em sua
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area técnica de atuacao;

V — elaborar pareceres técnicos relativos as obras da DPE/AM, quando o objeto estiver situado
em sua area técnica de atuacao;

VI — acompanhar todos os contratos referentes a execugao de obras ou servigos de engenharia,
através de cronograma fisico-financeiro;

VIl — fiscalizar in loco todas as etapas das obras e servigos realizados pela DPE/AM; VIII —
elaborar projetos de arquitetura e engenharia;

IX — desenvolver os orgcamentos e especificagcbes necessarios ao desenvolvimento das obras e
servicos de engenharia e arquitetura de interesse da DPE/AM,;

X — elaborar pardmetros técnicos para a contratagao de projetos de arquitetura e engenharia;

XI — elaborar detalhes graficos elucidativos nas areas de arquitetura e engenharia;

Xl — emissao de laudos de avaliagdes de imdveis;

Xl - realizar vistorias periddicas nas instalagbes fisicas, sistemas elétricos, hidraulicos,
identificando pontos de reparo para corregdo imediata ou corregao planejada;

XIV - Coordenar, controlar e supervisionar os servicos de manutencao predial, instalacao e
desinstalacdo de equipamentos de condicionadores de ar; (Alterado pela Resolucdo n°
006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)

XV - Executar os servicos de manutencao e conservagao das instalagdes fisicas, hidraulicas,

sanitarias e elétricas da estrutura fisica das unidades da DPEAM,;
(Incluido pela Resolucdo n® 006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)

XVI - estabelecer metodologia de monitoramento e avaliagado dos servigos executados por mao

de obra terceirizada ou servidores da DPEAM, quando o objeto estiver em sua area técnica de
atuacao; (Incluido pela Resolucdo n° 006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em

14.3.2025)

XVIl - guardar e controlar o estoque de materiais de construcdo, elétrico e equipamentos

utilizados nos servicos de manutencdo e conservagao da estrutura fisica das unidades da
DPEAM:; (Incluido pela Resolucdo n° 006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em
14.3.2025)

XVIII - realizar outras atividades que |Ihe forem determinadas na sua area de competéncia.
(Incluido pela Resolucéo n° 006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)

§2° A geréncia da atividade-fim compete:

| — assessorar os membros da DPEAM em processos administrativos e judiciais, compreendendo
a realizacao de vistorias, pericias, avaliagdes, analise de documentos, realizacdo de estudos

técnicos, coleta de dados e pesquisas, prestando informacdes técnicas sob a forma de pareceres,
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laudos e relatérios em matérias da area de Engenharia Civil, indicando a fundamentagéao técnica,
métodos e pardmetros aplicados;

Il — atuar na divisao e na demarcacgéao de terras e em pericias nas agoes judiciais que envolvem

a area de Agrimensura; (Alterado pela Resolugcdo n° 015/2024- CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 3.7.2024)

Il — realizar o posicionamento terrestre e utilizar equipamentos eletrénicos para levantamentos

hidrograficos, determinagao de cortes e aterros, medig¢ao de terras; (Alterado pela Resolucéo n°
015/2024- CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 3.7.2024)

IV — elaborar calculos topograficos, plantas, desenhos, esbogos, relatérios técnicos, cartas

topograficas, por meio de aerolevantamento com uso de Aeronaves Remotamente Pilotadas —
RPA e georreferenciamento, indicando e anotando pontos e convengdes para o desenvolvimento
de plantas e projetos; (Alterado pela Resolucdo n° 015/2024- CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 3.7.2024)

V — realizar outras atividades que Ihe foram determinadas na sua area de competéncia. (Alterado
pela Resolucdo n° 015/2024- CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 3.7.2024)

CAPITULO X-B
Da Diretoria do Interior e Regido Metropolitana
(Incluido pela Resolugéo 002/2024-CSDPE/AM, publicada em 29/2/2024)

Art. 57-B. A Diretoria do Interior e Regido Metropolitana, dirigida por um(a) Diretor(a) com o

auxilio de um(a) Diretor(a) Adjunto(a), tem por finalidade auxiliar na execugéo das atividades da
Defensoria Publica do Estado do Amazonas no ambito do interior e regido metropolitana do
Estado do Amazonas, competindo-lhe:

| — auxiliar os(as) Subdefensores(as) Publicos(as)-Gerais a coordenar e controlar os servigos da
Defensoria Publica no interior e regiao metropolitana do Estado do Amazonas;

Il - orientar e acompanhar todas as atividades da Defensoria Publica do Estado do Amazonas
relativas ao interior e a regido metropolitana do Estado do Amazonas;

Il - planejar, organizar e estabelecer prioridades para propor ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral
o(a) e Subdefensores(as) Publicos(as)-Gerais aquisicdo de bens, material de consumo e
despesas necessarias ao bom desenvolvimento do trabalho em sua area de competéncia;

IV - orientar e acompanhar as atividades dos Defensores Publicos lotados no interior e regido
metropolitana, no que tange a procedimentos administrativos, buscando uniformizar a atuagéo

da Defensoria Publica;
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V - auxiliar o(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral o(a) e Subdefensores(as) Publicos(as)-Gerais nas
designacdes, remogdes e promogdes de Defensores Publicos e Servidores em atuagdo no
interior e regidao metropolitana;

VI - auxiliar o(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral o(a) e Subdefensores(as) Publicos(as)-Gerais na
analise dos pedidos de férias, licencas e outros afastamentos relacionados aos Defensores
Publicos em atuagéo no interior e regido metropolitana;

VII - auxiliar o(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral o(a) e Subdefensores(as) Publicos(as)-Gerais nas
decisdes

referentes a quantidade e grau de necessidade de Defensores Publicos em cada Polo do Interior
ou Orgéos de Atuacdo da Regido Metropolitana;

VIII - auxiliar o(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral o(a) e Subdefensores(as) Publicos(as)-Gerais na
analise dos pedidos de diarias, aquisicdo de material de consumo, moéveis, imoveis, reformas,
contratagdo de prestadoras de servigos, entre outros, para os Polos do Interior ou Orgdos de
Atuacao da Regido Metropolitana;

IX - realizar reunides peridédicas com os Defensores Publicos em atuagao no interior e regiao
metropolitana;

X - auxiliar o(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral o(a) e Subdefensores(as) Publicos(as)-Gerais na
designacado de Defensor Publico para realizar atividades especiais fora de suas atribuigbes
ordinarias, quando necessario;

XI - orientar e acompanhar as atividades de gestdo das agendas dos érgao de atendimento,
gestao de
estrutura de atendimento e desenvolvimento de estratégias de atendimento ideal no interior e
regiao

metropolitana;

XII - realizar outras atividades pertinentes a sua area de competéncia.

CAPITULO X-C
Da Diretoria de Estratégia e Inovacao Organizacional
(Incluido pela Resolug&o n° 006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)

Art. 57-C. A Diretoria de Estratégia e Inovagao Organizacional, composta por um(a) Diretor(a) e

servidores(as) auxiliares, tem por finalidade criar e implementar estratégias que dinamizem a
comunicagéo e articulacdo interna, promovendo a integragdo, engajamento e eficiéncia

organizacional, competindo-lhe:
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| - planejar e executar agdes voltadas a melhoria dos fluxos de comunicagao interna entre
unidades administrativas e operacionais;

Il - elaborar diagnésticos periddicos sobre os desafios comunicacionais internos, propondo
solugdes baseadas em dados e boas praticas;

Il - prestar apoio a Administragao Superior, Diretorias e Coordenagoées, na Capital e no Interior,
para o desenvolvimento de estratégias de comunicagédo adaptadas as suas necessidades locais;
IV - implementar ferramentas e tecnologias que facilitem a comunicacéo, colaboragao e troca de
informacdes entre os(as) Defensores(as) Publicos(as) e Servidores(as);

V - desenvolver metodologias inovadoras para disseminar informacbes de maneira clara e
objetiva;

VI - estabelecer e monitorar indicadores avaliativos da eficacia das estratégias de
comunicacao interna;

VII - apoiar gestores(as) e unidades em momentos de mudangas organizacionais, facilitando a
adaptacao das equipes;

VIII - elaborar manual de comunicagao interna, com diretrizes para padronizar fluxos e facilitar a
disseminacao de informacgdes;

XIX - promover a¢des, em parceria com a Diretoria de Gestao de Pessoas, que reforcem a cultura
organizacional, alinhando os valores da Defensoria com as praticas diarias;

X — realizar outras atividades que lhe forem determinadas na sua area de competéncia.

CAPITULO XI
Da Coordenacao de Licitacbes
Art. 58. A Comissao de Licitagdo compete (Alterado pela Resolucdo n° 007/2023 — CSDPE/AM,
publicada no DOE/DPE em 29/3/2023):

| - conduzir, executar e julgar os procedimentos licitatérios de interesse da Defensoria Publica do

Estado doAmazonas, para aquisicdo de bens e contratacdo de servicos, preferencialmente na
modalidade pregao eletrbnico, com observancia a legislagcdo especifica, desenvolvendo as
seguintes atividades:

a. elaborar as minutas de editais e anexos dos procedimentos licitatorios;

b. providenciar o cadastro da licitacdo no portal de compras utilizado, bem como a
publicacdo dos atosnecessarios a realizagao do certame;

C. receber e examinar os pedidos de esclarecimentos e impugnag¢des ao instrumento
convocatorio e sobreeles deliberar, com o devido apoio do érgdo demandante quando se tratar

de assunto técnico;
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d. julgar as propostas e condi¢des de habilitagéo;

e. realizar as diligéncias cabiveis em qualquer fase do procedimento licitatério;

f. receber e julgar os recursos quanto ao resultado do certame;

g. encaminhar os processos licitatorios a Controladoria Interna para a correigao ordinaria e

aprovagaopara a sua adjudicacao.

h. adjudicar o objeto, quando nao houver recurso;

1. encaminhar o processo administrativo, devidamente instruido, ao(a) Ordenador(a) de
Despesa, paradecisao acerca da homologacgao e, em caso de recurso, da adjudicacédo do objeto
da licitacao;

] propor a instauracdo de processo para apuragao de infragdes cometidas no curso da
licitag&o.

Il — compete ainda, a Coordenadoria de Licitacbes desenvolver outras atividades correlatas
quandodeterminadas pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral.

Art. 59. A Coordenadoria de Licitagdes sera composta de 01 (um)(a) Coordenador(a), 01 (um)(a)
Subcoordenador (a), 02 (dois)(duas) Assessores(as) Técnico Administrativos(as), 01 (um)
Assessor(a) Juridico(a). (Alterado pela Resolucdo n® 007/2023 — CSDPE/AM, publicada no
DOE/DPE em 29/3/2023)

Art. 59-A. Os (a) Pregoeiros (as) e os (as) Agentes de Contratacdo também compde a

Coordenadoria delicitagdes e serdo designados(as) para o exercicio da atividade por 01 (um)
ano, por ato do(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral. (Incluido pela Resolucdo n°® 007/2023 —
CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 29/3/2023)

§1° Constitui-se requisito para o exercicio das atividades de Pregoeiro(a) e Agente de

Contratagao acertificagao no curso de capacitagao especifico;

§2° O(a) Pregoeiro(a) é o agente publico (a) indicado pelo(a) Coordenador (a) de Licitagdes para
conduzir a licitagdo na modalidade Pregéao;

§3° O(a) Coordenador(a) de Licitagdes e o (a) Subcoordenador(a) de Licitagbes podem atuar
comoPregoeiros(as), desde detenham a respectiva capacitagao;

§4° O (a) Agente de Contratagdo € o (a) agente publico (a) efetivo (a) indicado (a) pelo (a)
Coordenador(a) de Licitagdes para conduzir as licitagbes nas modalidades Concorréncia e
Concurso;

§5° As Comissdes de Contratagao, previstas no art. 82, §2° e 32, §1°, Xl da Lei n® 14.133 de 1°
de abrilde 2021, serao compostas por, no minimo, 03 (trés) agentes publicos efetivos (as) com
certificagdo no curso de capacitagcdo especifico, para a modalidade de licitagdo Dialogo

Competitivo;
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§6° As licitagbes que envolvam bens e servigos especiais também poderéo ser conduzidas por
Comissaode Contratacao;

§7° Os (as) Pregoeiros, Agentes de Contratacao e a Comissao de Contratagdo serdo auxiliados
porequipe de apoio, agentes publicos certificados no curso de capacitagao especifico.

Art. 59-B. A atuacdo do(a) Coordenador(a), do Subcoordenador (a) de Licitagbes e do (a)
Assessor (a)Juridico (a) sera mensalmente remunerada, nos termos do artigo 31, Xl da Lei
Estadual n° 4.077/2014,conforme nivel determinado por ato do(a) Defensor(a) Publico(a)Geral.
(Incluido pela Resolucéo n° 007/2023 — CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 29/3/2023)

Paragrafo unico: Os(As) Pregoeiros(as), Agentes de Contratacao, integrantes da Comissao de

Contratacao e equipe de apoio perceberao, por Pregao realizado, nos termos do artigo 31, Xl da
Lei Estadual n° 4.077/2014, conforme nivel determinado por ato do(a) Defensor(a)
Publico(a)Geral.

Art. 59-C. O (a) Leiloeiro (a) conduzira a licitagcdo na modalidade Leildo e podera ser designado
pelo (a)Defensor(a) Publico(a)-Geral, dentre agentes publicos do quadro da Instituicdo, desde
que certificados nocurso de capacitagao, ou selecionado, nos termos do artigo 31, §1° da Lei n°®
14.133, de 1° de abril de 2021._(Incluido pela Resolucéo n® 007/2023 — CSDPE/AM, publicada
no DOE/DPE em 29/3/2023)

Paragrafo unico. Os(As) Leiloeiros (as) designados dentre os agentes publicos do quadro da

Instituicdo perceberao, por leildo realizado, nos termos do artigo 31, Xl| da Lei Estadual n°
4.077/2014, conforme nivel determinado por ato do(a) Defensor(a) Publico(a)Geral.

Art. 59-D. Constitui-se como requisito para a atividade de Assessor(a) Juridico(a) o bacharelado
em Direito. (Incluido pela Resolucdo n® 007/2023 — CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em
29/3/2023)

Art. 60. Compete ao (a) Coordenador da Coordenadoria de Licitacdes: (Alterado pela Resolucao
n°® 007/2023 — CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 29/3/2023)

| - representar a Coordenadoria nos assuntos de sua competéncia;

Il - planejar, organizar, supervisionar, monitorar e executar as atividades da Coordenadoria;

[l - assinar os Editais, em conjunto com o (a) Ordenador (a) de Despesa e Avisos de Licitagao a
serempublicados;

IV — aprovar os pareceres juridicos referentes aos recursos administrativos interpostos nas
licitagbes;

V — adjudicar o certame, em conjunto com o (a) Pregoeiro(a), Agente de Contratagdo, Comissao
deContratacdo e encaminha-lo ao (a) Ordenador (a) de Despesa para homologacao;

VI - expedir atos normativos relacionados a atividades da Coordenadoria;
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VII — requerer ao (a) Defensor (a) Publico(a)-Geral a contratagdo de cursos de capacitagao e
atualizagaopara os integrantes da Coordenadoria.

Paragrafo unico: Sempre que necessario, o(a) Coordenador(a) podera convocar agentes
publicos com conhecimentos técnicos, especificos ou especializados para auxiliar na analise das
propostas referentes alicitagcbes.

Art. 61. Compete ao(a) Subcoordenador da Coordenadoria de Licitagbes: (Alterado pela
Resolucéo n° 007/2023 — CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 29/3/2023)

| — auxiliar diretamente o(a) Coordenador da Coordenadoria de Licitagbes no desenvolvimento

geral dasatividades;

Il — substituir o(a) Coordenador, por delegacao deste, em seus impedimentos ou afastamentos
legais,inclusive na pratica de atos de sua atribuicao;

Art. 62. O assessoramento técnico administrativo sera prestado por servidor(a) lotado(a) na
Coordenacgaode Licitagbes que auxiliara diretamente o(a) Coordenador e demais membros em
suas atividades técnico administrativas, realizando, ainda, as seguintes atividades: (Alterado pela
Resolucdo n° 007/2023 — CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 29/3/2023)

| - controlar o tramite da licitacdo em todas as suas fases, acompanhando todos os prazos;

Il - elaborar minutas dos editais de licitagcdo e anexos e encaminha-las ao(a) Assessor(a)
Juridico(a) daCoordenadoria de Licitacdo para aprovagao do Edital,

Il - cadastrar o procedimento licitatério no Portal de Compras utilizado, bem como enviar para a
publicacido demais atos necessarios a realizagdo do certame;

IV - enviar imediatamente ao(a) Pregoeiro(a), Agente de Contratagdo, com cépia ao(a)
Coordenador(a),todos os pedidos de esclarecimentos e impugnagdes ao Edital;

V - encaminhar, no momento oportuno, os processos licitatérios a Controladoria Interna para a
correi¢ao ordinaria e aprovagao para a sua adjudicagéao.

VI - encaminhar o processo administrativo, devidamente instruido, ao(a) Ordenador(a) de
Despesa, para deciséo acerca da homologagéo e, em caso de recurso, da adjudicagcédo do objeto
da licitagao;

VIl - acompanhar e controlar o recebimento de documentos relacionados a licitacao;

VIl — manter organizada e atualizada a pasta virtual da Coordenadoria de Licitagdo bem como
osarquivos fisicos, se existentes;

XIX - manter atualizado, com alimentagao em tempo real, o sistema de tramitagao processual
oficial da Instituicdo, bem como, as planilhas constantes em drives compartilhados de modo a

evidenciar o statusdo processo, por todos os interessados da Administracao;
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X —encaminhar a Diretoria de Gestao de Pessoas e Folha de Pagamento, antes da data final de
fechamento da folha de pagamento, a relagcado de licitagdes encerrados no més indicando a
participacao dos (as) respectivos(as) Pregoeiros (as), Agentes de Contratagdo, Comissao de
Contratagdo e Equipe de Apoio, a fim de perceberem a correspondente remuneracao
extraordinaria;

XI — relatar ao (a) Coordenador(a) eventuais intercorréncias de todas as ordens que impactem
nodesenvolvimento das atividades.

Art. 63. Compete ao(a) Assessor(a) Juridico(a): (Alterado pela Resolugcdo n® 007/2023 —
CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 29/3/2023)

| — a analise da regularidade dos autos;

Il - aprovar as minutas de Editais e anexos dos procedimentos licitatorios;

Il — emitir pareceres juridicos acerca das impugnacdes e esclarecimento, quando versarem
sobre matériajuridica, e dos recursos administrativos, ou quando necessario;

IV - emitir laudos juridicos, quando necessario;

Art. 64. Compete ao(a) Pregoeiro(a), Agente de Contratagdo e Comissdo de Contratacao:
(Alterado pela Resolucdo n°® 007/2023 — CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 29/3/2023)

| — receber e analisar o processo licitatério, antes da abertura do certame;

Il - receber, examinar e decidir, com apoio do setor requisitante do objeto e do responsavel pela
elaboragdo do Termo de Referéncia/Projeto Basico, sobre pedidos de esclarecimentos e
impugnacgdes aoEdital;

lll - abrir e conduzir a sessao publica das licitacbes, no dia e hora marcados no Edital, com o
auxilio daequipe de apoio, quando necessario;

IV - dirigir a etapa de lances;

V - negociar o prego, visando obter a condicdo mais vantajosa na contratagéo;VIl — conduzir o
trabalho da equipe de apoio;

VI - verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no Edital;

VII - realizar as diligéncias que entender necessarias em qualquer fase do procedimento licitatério

a fimde:

a. Aferir a exequibilidade das propostas;

b. Complementar informacdes acerca dos documentos apresentados;

o Sanear erros ou falhas que ndo alteram a substancia das propostas de precos, dos

documentos dehabilitagdo, e sua validade juridica; e

d. Solucionar outras questdes necessarias ao bom andamento dos trabalhos;
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VIII - verificar os documentos de habilitagao;

XIX - decidir sobre habilitacado, aceitacdo de proposta e declarar o vencedor do certame;

X - adjudicar o objeto, quando nao houver recurso;

Xl - exercer juizo de admissibilidade do recurso, bem como julga-lo podendo reconhecer a
procedénciado pedido, caso em que reformara o ato recorrido, ou manter a deciséo;

XIlI - atestar a regularidade da fase externa da licitagdo, antes de submeter o processo ao
ordenador dedespesas.

XIII - propor a instauragdo de processo para apuragado de infragdes cometidas no curso da
licitac&o.

Art. 65. A equipe de apoio compete: (Alterado pela Resolucdo n® 007/2023 — CSDPE/AM,
publicada no DOE/DPE em 29/3/2023)

| — auxiliar o(a) Pregoeiro(a), Agente de Contratacdo e Comissao de Contratacio na organizagao

dos atosdo certame, na avaliagdo e validagdo de documentos de habilitagao, na realizagao de
diligéncias e demaisatividades administrativas relacionadas a licitagdo em que fora convocado;
Art. 66. A rotina de atividades da Coordenadoria de Licitagado, bem como fluxo dos processos
licitatériospoderéao ser definidos por ato do(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral, observando, sempre,
as disposicoes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021. (Alterado pela Resolucédo n° 007/2023 —
CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 29/3/2023)

CAPITULO XII

Centro de Estagio Académico e Residéncia Juridica
Art. 67. Compete ao Centro de Estagio Académico e Residéncia Juridica, vinculada ao(a)
Defensor(a) Publico(a)-Geral:
| — realizar a selegao e contratacao de estagiarios(as) e residentes juridicos;
Il — designar o estagiario(a) e o(a) residente juridico(a) em érgao;
lll — fiscalizar a frequéncia e avaliagdo de desempenho do estagiario(a) e do(a) residente
juridico(a);
IV — manter atualizado o cadastro de estagiario(a)s e residentes juridicos(as);
V — processar a folha de pagamento das bolsas de estagiario(a)s e residentes juridicos(as);
VI — apurar falta funcional de estagiario(a) e residente juridico(a);
VIl — renovar o termo de compromisso de estagio;
VIII — conceder recesso remunerado ao(a) estagiario(a) e ao(a) residente juridico(a), com

anuéncia da chefia imediata;

48



Conselho Superior

® k g
° 3 0 Av. André Araujo, n2 679, Aleixo — Manaus/AM,
« CEP 69060-000| Telefone (92) 98408-7947 |
anbos

E-mail: conselhosuperior@defensoria.am.gov.br

DO ESTADO DO AMAZONAS

%“‘ DEFENSORIA PUBLICA

IX — decidir sobre os requerimentos de interrupg¢ao ou licenga de estagio e residéncia juridica;
X — promover o desligamento de estagiario(a) e residente juridico(a), a pedido do(a) Defensor(a)
Publico(a)-Geral, da chefia imediata ou por iniciativa do(a) estagiario(a) ou residente juridico(a);

XI — emitir declaragao de horas e certidao de concluséo de estagio.

CAPITULO X

Da Escola Superior da Defensoria Publica
Art. 68. A Escola Superior da Defensoria Publica tem por finalidade promover o aperfeicoamento
profissional e cultural dos membros, servidores(as), residentes e estagiarios(as), bem como a
melhor execucgao de seus servigos e racionalizagao de seus recursos materiais.
§1° Para consecucdo de suas finalidades, a Escola Superior da Defensoria Publica podera
instituir, realizar ou patrocinar cursos, seminarios, congressos, simpasios, pesquisas, atividades,
estudos e publicagdes, bem como promover a divulgacado dos conhecimentos decorrentes e o
intercambio cultural e cientifico com instituicées publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras.
§2° A Escola Superior da Defensoria Publica podera propor ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral
a celebracdo de convénios com Defensorias Publicas, com Associagbes de Defensores(as)
Publicos(as), com outras instituicdes juridicas, com Instituicdes de Ensino ou com outras
instituicdes e entidades publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras.
Art. 69. A Escola Superior sera dirigida por Defensor(a) Publico(a), indicado(a) e nomeado(a)
pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral, dentre os integrantes da carreira que contem com mais de
05 (cinco) anos de exercicio, exceto os de classe inicial, com grau de especializagdao, mestre ou
doutor.
Paragrafo unico. O cargo de Diretor(a) de que trata o "caput" deste artigo sera exercido por
mandato de 02 (dois) anos, permitida uma reconducao.
Art. 70. Compete a Escola Superior da Defensoria Publica:
| - fixar as diretrizes e elaborar programas anuais de atuagao, de acordo com o planejamento
bienal de atividades, metas e politicas institucionais adotadas pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-
Geral;
Il - promover a atualizagdo, o aprimoramento profissional e o aperfeicoamento técnico dos
membros, servidores(as), residentes e estagiarios da Defensoria Publica, por meio da realizagéo
de palestras, cursos, seminarios, conferéncias e outras atividades correlatas, de acordo com a
area de atuagao e a missdo da Defensoria Publica, visando a incorporagao de técnicas juridicas,

administrativas, de gestao, relacionamento interpessoal e lideranca;

49



Conselho Superior

® k g
° 3 0 Av. André Araujo, n2 679, Aleixo — Manaus/AM,
« CEP 69060-000| Telefone (92) 98408-7947 |
anbos

E-mail: conselhosuperior@defensoria.am.gov.br

DO ESTADO DO AMAZONAS

%“‘ DEFENSORIA PUBLICA

lll - difundir e promover constantes e rapidas atualizagdes quanto ao ordenamento juridico,
processual, administrativo, dos direitos humanos, da cidadania, dos direitos fundamentais em
matéria legislativa, doutrinaria e jurisprudencial, de interesse dos servigos;

IV- manter intercambio com organizagdes oficiais e entidades da sociedade civil, objetivando a
qualidade do servico, a difusdo e cultura dos direitos humanos e da cidadania;

V - manter intercambios e convénios com instituicbes de ensino, 6érgéos publicos e entidades
cuja atuacao guarde afinidade com as atribuigcdes institucionais da Defensoria Publica, inclusive
com 6rgaos de ensino e formagao das demais carreiras juridicas;

VI - manter a biblioteca atualizada, efetuando o tombamento e a classificagcao de livros, revistas,
impressos, documentos, arquivos eletronicos e eletromagnéticos que componham seu acervo;
VIl - editar revistas, boletins periédicos e outros que abordem estudos juridicos e
multidisciplinares voltados a difusao dos assuntos e pesquisas de interesse institucional;

VIII - realizar pesquisas e estudos bibliograficos solicitados por 6rgaos da Defensoria Publica,
relacionados ao desempenho das atividades;

IX - disponibilizar aos(as) Defensores(as) Publicos(as), estagiarios(as) e servidores(as), por meio
da internet ou outro meio eletrbnico, ferramentas de pesquisa e espaco para a troca de
informacdes;

X - auxiliar na organizagdo de concursos de ingresso a carreira da Defensoria Publica e
servidores(as);

XI - promover curso de preparagao a carreira para os membros e servidores(as) da Defensoria
Publica em estagio probatério;

XIl - esclarecer e incentivar a participagdo de Defensores(as) Publicos(as) em conselhos
estaduais, municipais e comunitarios;

XIII - auxiliar as Coordenadorias das Defensorias Publicas na fixacdo de parametros regulares
de qualidade para atuacdo dos(as) Defensores(as) Publicos(as), oferecendo meios para seu
alcance;

XIV - coordenar a organizagdo da Semana Anual dos Defensores Publicos, com a aprovagao
do(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral, e programar, dentre as atividades desenvolvidas,
conferéncias e a formagéao de grupos de trabalho para sugerir as Coordenadorias possiveis teses
institucionais que poderéo ser observadas por todos(as) os(as) Defensores(as) Publicos(as), e
que constituirdo parametros de qualidade de atuacdo, a serem implementadas através de
enunciados

XV - editar, periodicamente, a Revista Juridica da Defensoria Publica do Estado do Amazonas,

com o objetivo de difundir a cultura juridica;
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XVI - exercer as demais funcdes inerentes a sua atividade.
Art. 71. O Conselho Superior da Defensoria Publica editara regulamento com as normas de

funcionamento da Escola Superior da Defensoria Publica do Estado.

CAPITULO XIV
Da Assessoria Militar
Art. 72. A Assessoria Militar, 6rgao de apoio logistico e de seguranca vinculado diretamente ao(a)
Defensor(a) Publico(a)-Geral, sera composta por um(a) Chefe de Assessoria Militar e por equipe

por ele(a) designada, tendo estrutura e atribui¢cdes previstos em ato normativo préprio.

CAPITULO XV

Das Coordenadorias
Art.73. As Coordenadorias sdo 6rgaos de assisténcia direta da Defensoria Publica do Estado,
cada uma delas chefiada por um(a) Defensor(a) Publico(a), que a coordena, sem prejuizo das
atribuicdes de seu cargo, escolhido pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral, incumbindo-lhe
coordenar e orientar os 6rgaos de execug¢ao a ela ligados, sendo divididas em:
| — Coordenadoria Civel;
Il — Coordenadoria Criminal;
lIl — Coordenadoria de Familia;
IV — Coordenadoria das Especializadas. (Incluido pela Resolugdo n° 11/2022-CSDPE/AM,
publicada em 19.7.2022)

§1° O(A) Defensor(a) Publico(a) Coordenador(a) devera atuar na area de especializagado

correspondente a Coordenadoria a que for designado(a).

§2° A critério do(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral poderado ser implementadas Coordenadorias
em matérias especificas.

Art. 74. Compete ao(a) Defensor(a) Publico(a) Coordenador(a):

I- organizar, dirigir, orientar e supervisionar as atividades desenvolvidas pelos Defensores
Publicos que atuem em sua Coordenadoria;

Il - baixar normas procedimentais especificas no dmbito da sua Coordenadoria para o bom
funcionamento da unidade;

lll - orientar e supervisionar as atividades dos servidores lotados na Coordenadoria € nas
Comarcas que a integram;

IV - remeter a Corregedoria-Geral relatorio bimestral de suas atividades;

V - zelar pelo cumprimento das normas da Instituicao;

51



Conselho Superior

® k g
° 3 0 Av. André Araujo, n2 679, Aleixo — Manaus/AM,
« CEP 69060-000| Telefone (92) 98408-7947 |
anbos

E-mail: conselhosuperior@defensoria.am.gov.br

%“‘ DEFENSORIA PUBLICA

DO ESTADO DO AMAZONAS

VI - planejar, organizar e estabelecer prioridades para propor ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral
aquisicdo de bens moveis, material de consumo e despesas necessarias ao bom
desenvolvimento do trabalho em sua area de competéncia;

VII - planejar e organizar os servigos auxiliares de apoio administrativo para bem atender as
peculiaridades e as necessidades da administragdo e das atividades funcionais da
Coordenadoria e das Comarcas que a integram;

VIl - orientar e acompanhar as atividades dos membros no que tange a procedimentos
administrativos e judiciais, buscando uniformizar, quando possivel, a atuagao institucional dos
mesmos;

IX - auxiliar o(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral nas decisbes referentes a necessidade de
funcionamento de Defensores(as) Publicos(as) em cada area especifica de atuagao;

X - sugerir ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral politica de atuagao, que considerar importante e
necessaria ao cumprimento da missao constitucional da Defensoria Publica;

Xl - realizar reunides periddicas com os(as) Defensores(as) Publicos(as), servidores(as) e
estagiarios(as), no ambito de sua competéncia vinculados a sua Coordenadoria;

XII — propor enunciados ao Conselho Superior, destinados a harmonizar a assisténcia juridica
pela Defensoria Publica;

XIII — indicar membro ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral para fins de designagao para realizar
atividades especificas fora de suas atribuicbes ordinarias, quando estas ndo puderem ser
executadas pelo(a) Defensor(a) Publico(a) atuante na respectiva defensoria ou pelo substituto
natural;

XIV - participar das reunides de trabalho quando solicitado pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral;
XV - coordenar, executar e fiscalizar o plano geral de agdo no ambito de sua Competéncia;

XVI - propor a aquisi¢cao de bens para estruturar o funcionamento da unidade;

XVII- informar ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral sobre quaisquer irregularidades detectadas na
execucao das atividades funcionais de sua Coordenadoria;

XVIII - realizar outras atividades pertinentes a sua area de competéncia ou ainda que Ihes sejam

atribuidas pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral.

CAPITULO XVI
Do Centro de Apoio Técnico
SECAO |

Do Servigo Psicossocial
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Art. 75. O Servigo Psicossocial, constituido por um corpo de assistentes sociais e psicologos(as),
e coordenado por um de seus membros designado pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral, possui
a incumbéncia de desenvolver as atividades de servigo social e psicologia no admbito da
Defensoria Publica do Estado com atuagéao direta junto aos 6rgaos de atuagéao.

Art. 76. Cabe ao Servigco Psicossocial coordenar, executar e supervisionar as atividades de
assisténcia social na Defensoria Publica, competindo-lhe:

| - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos no ambito de atuagéo do
Servico Social, que visem contribuir para a andlise da realidade social e subsidiar agbes
profissionais, podendo contar com participacao dos(as) usuarios(as) da Defensoria Publica e de
equipe multidisciplinar;

Il - prestar assessoria e apoio, dentro de suas atribui¢cdes, aos(as) Defensores(as) Publicos(as)
em matéria relacionada as politicas sociais, no exercicio e na defesa dos direitos civis, politicos
e sociais dos usuarios da Instituicao nas areas de Familia, de Infancia e Juventude, Civel, Penal
e Administrativa;

lIl - coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas
e projetos na area de Servigo Social e Psicologia;

IV - orientar os usuarios no sentido de identificar servigos e recursos governamentais e de fazer
uso dos mesmos no atendimento de suas necessidades;

V - orientar os usuarios no sentido de defender seus direitos, buscando a via de conciliacdo entre
as partes, encaminhando ao(a) Defensor(a) Publico(a) os casos em que nao houver conciliagao;
VI - encaminhar providéncias e prestar orientagao psicossocial aos usuarios;

VIl - realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres nas
respectivas areas de atuagéo;

VIII - realizar outras atividades que Ihe forem determinadas em sua area de competéncia.

CAPITULO XVII
Central de Relacionamento com o Cidadao
Art. 77. A Central de Relacionamento com o Cidad&do - CRC é orgéo de assisténcia direta da
Defensoria Publica Geral e tem como objetivo garantir acesso as informacdes acerca do
funcionamento da Instituicdo, além de orientar, encaminhar, atender e agendar os cidadaos,
facilitando o acesso aos 6rgaos de atuagao, além de auxiliar os(as) Defensores(as) Publicos(as)

no exercicio de suas fungdes institucionais na forma do regulamento especifico.

SECAO |
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Do Disk Defensoria-129
Art. 78. O Disk Defensoria - 129 € um érgao de apoio vinculado ao(a) Defensor(a) Publico(a)-
Geral, voltado para o relacionamento da Instituigdo com o(a) cidadao(a) e otimizagao do servigo
de assisténcia juridica gratuita e integral aos(as) hipossuficientes, sendo sua atribuigcao prevista

em ato normativo proprio.

SECAOQ Il
Do Fale Conosco
Art. 79. O Fale Conosco é um 6rgao de apoio vinculado a Central de Relacionamento com o
Cidadao, voltando para o relacionamento da Instituicio com o(a) cidadao(d) por meio de
ferramenta eletrénica disponivel no sitio eletrénico institucional, tendo atribuicdo descrita no

respectivo regulamento.

CAPITULO XV
Da Secretaria do Diario Oficial Eletrénico
Art. 80. A Secretaria do Diario Oficial Eletrbnico é 6rgdo de assisténcia direta, vinculada a
Defensoria Publica-Geral, ao qual incumbe a publicagao de todos os atos oficiais no Diario Oficial
Eletronico da Defensoria Publica do Estado do Amazonas, nos termos do regulamento

especifico.

TiTULO V
Da Responsabilidade Funcional
CAPITULO |
Disposicoes Gerais
Art. 81. Os membros da Defensoria Publica respondem penal, civil e administrativamente pelo
exercicio irregular de suas fungoes.
Paragrafo unico. Qualquer pessoa pode representar ao(a) Corregedor(a)-Geral sobre os abusos,
erros ou omissdes dos membros da Defensoria Publica.
Art. 82. A atividade funcional dos membros da Defensoria esta sujeita a:
| - correicdo ordindria, realizada anualmente pelo(a) Corregedor(a)-Geral e pelos(as)
Subcorregedores(as), para verificar a regularidade e a eficiéncia dos servicos;

Il - correicao extraordinaria, realizada na forma do inciso anterior.
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§1° Cabe ao(a) Corregedor(a)-Geral, concluidas as correi¢des de que trata o artigo anterior,
apresentar ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral relatério dos fatos apurados, com indicagao das
providéncias a serem adotadas.

§2° Qualquer pessoa pode representar ao(a) Corregedor(a)-Geral sobre os abusos, erros ou

omissdes dos membros da Defensoria Publica dos Estados.

CAPITULO |

Das Infragdes Disciplinares
Art. 83. Constituem infragdes disciplinares dos membros da Defensoria Publica, além de outras
definidas em lei:
| - violagdo dos deveres funcionais e das vedacgbes constantes dos artigos 95 e 96 da Lei
Complementar Estadual n® 01, de 30 de margo de 1990;
Il - pratica de crime contra a administragao publica;
Il - ato de improbidade administrativa;
IV — abandono de cargo, assim considerado a auséncia ao servi¢co, sem justa causa, por mais
de trinta dias consecutivos;
V — inassiduidade habitual, entendida como tal a falta ao servigo sem causa justificada, por
sessenta dias intercalados durante o periodo de doze meses;
VI — ndo observancia das obrigacdes contidas no Cédigo de Etica dos membros da Defensoria

Publica, a ser editado pelo Conselho Superior.

CAPITULO Il

Das Sancgbes Disciplinares
Art. 84. Sao aplicaveis aos membros da Defensoria Publica as seguintes san¢odes disciplinares:
| - adverténcia;
Il - remogao compulsoria;
Il - suspenséo por até 90 dias;
IV - demisséao;
V - cassacgao da aposentadoria ou da disponibilidade.
§1° Nenhuma penalidade sera aplicada sem que se garanta ampla defesa.
§2° A aplicagao de penas de suspensao superiores a trinta dias, de remogédo compulsoéria ou de

demissao, sera sempre precedida de inquérito administrativo.
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§3° Na aplicacdo das penas disciplinares, serdo consideradas a natureza e a gravidade da
infracdo e os danos dela resultantes para o servigo publico, as circunstancias agravantes ou
atenuantes e os antecedentes funcionais.

§4° Serao consideradas circunstancias agravantes a negligéncia reiterada para com os deveres,
proibicdes e impedimentos funcionais, e a reincidéncia.

§5° Serdo consideradas circunstancias atenuantes a auséncia de antecedentes disciplinares, a
prestacao de relevantes servigcos prestados a Defensoria Publica do Estado, bem como ter sido
cometida a infracdo na defesa de garantia ou prerrogativa funcional. .

§6° Quando se tratar de falta funcional que, por sua natureza e reduzida gravidade, ndo demande
aplicagdo das penas previstas neste artigo, sera o(a) Defensor(a) Publico(a) recomendado a
abster-se da conduta praticada.

§7° Quando a infragao disciplinar for cometida sem efetiva e grave lesdo ao erario, ao servigo ou
aos principios que regem a Administragdo Publica, ndo se justificando a aplicagdo de pena
superior a de suspenséo, podera ser proposto, ao membro ou servidor(a) da Defensoria Publica,
com vistas a reeducacao e prevencao, Termo de Ajustamento de Conduta, nas condi¢des e
limites regulamentados pelo Conselho Superior.

Art. 85. A pena de adverténcia sera aplicada, por escrito, de forma reservada, nos casos de
violacao dos deveres e vedagdes funcionais, quando o fato ndo justificar imposi¢do de pena mais
grave, incidindo nas seguintes hipoteses:

| - negligéncia no exercicio da fungao;

Il - desobediéncia as determinacdes e as instrugdes dos érgaos da Administragao Superior da
Defensoria Publica do Estado;

lll - descumprimento injustificado de designacdes oriundas dos 6rgdos da Administragao
Superior da Defensoria Publica do Estado;

IV - inobservancia dos deveres inerentes ao cargo, quando o fato ndo se enquadrar nos incisos
anteriores;

V — ndo observancia das obrigacdes contidas no Cédigo de Etica dos membros da Defensoria
Publica, a ser editado pelo Conselho Superior.

Art. 86. A remogao compulséria sera aplicada sempre que a infragdo praticada, pela sua
gravidade e repercusséo, tornar incompativel a permanéncia do faltoso no érgéo de atuagao de
sua lotacgéo.

Art. 87. A suspenséo sera aplicada em caso de reincidéncia em falta punida com adverténcia, ou

quando a infragdo dos deveres e vedagodes funcionais, pela gravidade, justificar a sua imposigao.
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§1° A suspensao também sera aplicada nas hipdteses de pratica, pelo(a) Defensor(a) Publico(a)
do Estado, de infragao que constitua crime contra a administragao publica ou ato de improbidade
administrativa, que nao implique na perda da funcéo publica.

§2° A suspensao acarretara a perda dos direitos e vantagens decorrentes do exercicio do cargo,
nao podendo ter inicio durante o periodo de férias ou de licenca.

§3° Quando houver conveniéncia para o servigo, o(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral podera
converter a suspensdo em multa, no valor de 50% (cinquenta por cento) por dia de vencimento,
permanecendo o(a) Defensor(a) Publico(a) no exercicio de suas fungdes.

Art. 88. Aplicar-se-a a pena de demissao nos casos de:

| - infracdo as vedacgdes previstas nos itens I, lll e VI ou reincidéncia no exercicio das atividades
previstas nos itens | e IV, todos do artigo 90 da Lei Complementar Estadual n. 01, de 30 de marco
de 1990;

Il - condenacéao superior a quatro anos, pela pratica de crime contra a administragao publica;

Il - pratica de ato de improbidade administrativa;

IV - reincidéncia de falta grave;

V — prética das infragdes disciplinares previstas noinciso IV e V do artigo 94 da Lei Complementar
Estadual n® 01, de 30 de marco de 1990.

Paragrafo unico. A demissdo sera também aplicada na hipotese de préatica de infragdo que
constitua crime contra a administragao publica ou ato de improbidade administrativa punivel com
a perda da fungao publica, na forma do disposto na lei penal.

Art. 89. A cassacgado da aposentadoria tera lugar se ficar comprovado que o(a) Defensor(a)
Publico(a) praticou, quando ainda em exercicio do cargo, falta suscetivel de determinar
demisséo.

Art. 90. Caracteriza a reincidéncia, para os efeitos previstos neste Capitulo, o cometimento
pelo(a) Defensor(a) Publico(a) do Estado de infragao disciplinar, apds a aplicacédo de penalidade
definitiva por outra infragao administrativa.

Paragrafo unico. Na hipétese em que haja transcorridos periodo igual ou superior a 2 (dois) anos,
contados do cumprimento da penalidade pela infracdo anterior, a reincidéncia deixa de operar
os efeitos previstos neste Capitulo.

Art. 91. Deverdo constar do assentamento individual do(a) Defensor(a) Publico(a) as penas de
adverténcia, suspensao, remog¢ao compulsoria, demisséo e cassagao de aposentadoria.

Art. 92. Prescrevem em 02 (dois) anos, a contar da data em que forem cometidas, as faltas
puniveis com as san¢des referidas no artigo 84, salvo aquelas previstas em lei penal como crime,

as quais prescreverao juntamente com aquele.
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Art. 93. O curso da prescricao comeca a fluir da data em que for cometida a falta e interrompe-
se pela instauracao do processo administrativo disciplinar.

Paragrafo unico. O curso da prescricao suspende-se, continuando a correr no prazo restante,
enquanto nao resolvida em outro processo de qualquer natureza, questdo de que dependa o
reconhecimento da infragao.

Art. 94. Cabera ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral aplicar as penalidades previstas em lei,
exceto no caso de cassagao de aposentadoria, em que sera competente para aplica-la o(a)
Governador(a) do Estado, e de suspenséao superior a 30 (trinta) dias, remogdo compulséria e

cassagao de disponibilidade, em que sera competente para aplica-lo o Conselho Superior.

CAPITULO IV
Do Processo Disciplinar
SECAO |
Das Disposigbes Preliminares
Art. 95. A apuracao das infragbes disciplinares praticadas pelos membros da Defensoria Publica

sera feita mediante:

| - sindicancia:
a) investigativa;
b) sancionatoria;

II- processo administrativo disciplinar.

§1° Sera possivel a realizagdo de audiéncias e outros atos processuais por videoconferéncia,
por meio da plataforma digital disponibilizada pela prépria instituicdo, ou mediante decisédo
fundamentada, em caso de indisponibilidade ou falha técnica da plataforma, por outros meios
eletrénicos disponiveis, desde que em consonancia com as diretrizes desta Resolugdo e
resguardados os principios constitucionais inerentes ao devido processo legal. (Incluido pela
Resolucéo n° 18/2020-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 10.8.2020)

§2° Antes de deflagrar ou propor procedimentos disciplinares, podera o Corregedor-Geral autuar

expediente de averiguacao preliminar, de carater meramente informativo, nos casos de pequena
gravidade, visando a dar oportunidade ao interessado para se manifestar acerca de fato ou
irregularidade no servigo, na forma do Regimento Interno do 6rgao correicional. (Renumerado
pela Resolucdo n°® 18/2020-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 10.8.2020)

SECAO Il
Das Sindicancias
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SUBSECAO |

Da Sindicancia Investigativa
Art. 96. A sindicancia investigativa, de carater inquisitorio e materializada em processo proprio e
sigiloso, sera instaurada pela Corregedoria-Geral, de oficio, ou por representagdo de
interessado, por determinacao do(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral ou ainda por deliberagao do
Conselho Superior, na forma de seu Regimento Interno, quando nao houver indicios suficientes
sobre a existéncia de falta ou de sua autoria.
Art. 97. A Sindicancia sera instaurada em processo proprio, através de despacho motivado do(a)
Corregedor(a)-Geral, indicando as razdes da instauracdo e o prazo de conclusdo, que nao
podera ser superior a 60 (sessenta) dias, prorrogavel por igual periodo, salvo motivo de forca
maior.
Paragrafo unico. O(A) Corregedor(a)-Geral podera designar um(a) dos(as) Subcorregedores(as)
para conduzir a Sindicancia.
Art. 98. Durante a apuragdo, a Corregedoria-Geral devera colher todas as informagdes
necessarias, ouvido o sindicado, as testemunhas e informantes, se houver, bem como proceder
a juntada de quaisquer documentos capazes de esclarecer o ocorrido.
§1° As declaragdes do sindicado serdo consideradas também como meio de defesa.
§2° Encerrada a fase cognitiva, a Corregedoria Geral determinara diligéncias que entender
cabiveis ou fara relatério conclusivo, facultando ao sindicado o prazo de 05 (cinco) dias para se
pronunciar.
Art. 99. Concluida a Sindicancia, o(a) Corregedor(a)-Geral, entendendo suficientemente
esclarecidos os fatos, adotara uma das seguintes medidas:
| - determinara o arquivamento da Sindicancia, se julgar improcedente a imputacao feita ao
sindicado;
Il - solicitara ao Conselho Superior autorizagao para instauracéo de sindicancia sancionatéria ou
de processo administrativo disciplinar, a depender da infragcao disciplinar.
Paragrafo unico. Da decisdo prevista no inciso |, cabera recurso ao Conselho Superior da
Defensoria Publica, no prazo de 10 (dez) dias, contados da intimagcdo da decisédo, a ser
processado na forma do regimento interno do Conselho Superior da Defensoria Publica do
Estado.

SUBSECAO ||

Da Sindicancia Sancionatéria
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Art. 100. Sera instaurada sindicancia sancionatéria quando em vista dos indicios da existéncia
da falta funcional e de sua autoria, seja adequada a aplicagdo de penalidades diversas do
previsto no artigo 95, §3°, da Lei Complementar Estadual n® 01, de 30 de margo de 1990.

Art. 101. A abertura de sindicancia sancionatéria sera determinada por deliberacdo do Conselho
Superior, por iniciativa prépria ou mediante solicitagdo do(a) Corregedor(a)-Geral ou do(a)
Defensor(a) Publico(a)-Geral.

Paragrafo unico. A decisao a que se refere o caput sera encaminhada a Corregedoria-Geral para
instauracao do feito.

Art. 102. Ao receber a decisdo, o(a) Corregedor(a)-Geral podera sugerir ao(a) Defensor(a)
Publico(a)-Geral, fundamentadamente, o afastamento do membro da carreira que esteja sendo
submetido a sindicancia sancionatéria, desde que necessaria a medida para a garantia de regular
apuracao dos fatos.

§1° O afastamento ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias, prorrogavel, no maximo, por igual
periodo.

§2° O afastamento dar-se-a sem prejuizo dos direitos e vantagens do(a) indiciado(a),
constituindo medida acautelatéria, sem carater de sangao.

§3° Da decisao que determinar o afastamento cabera Recurso ao Conselho Superior no prazo
de 10 (dez) dias, a contar da notificacdo do(a) Interessado(a).

§4° O Conselho Superior podera atribuir efeito suspensivo ao Recurso previsto no paragrafo
anterior.

Art. 103. A portaria de instauragao da sindicancia sancionatéria contera exposicao sucinta dos
fatos imputados e sua capitulagao legal.

§1° A Sindicancia Sancionatéria, na hipétese do § 3° do art. 96 da Lei n.° 01, de 30 de marco de
1990, nao podera ser conduzida por membro de classe inferior a do(a) indiciado(a).

§2° A designacao do(a) Defensor(a) auxiliar, prevista no paragrafo anterior, observara a lista de
antiguidade em sua ordem decrescente, iniciando-se, sempre, pelo(a) decano(a).

§3° A Corregedoria-Geral devera iniciar a apuragdo dentro de 05 (cinco) dias a contar da
publicacédo da Portaria de instauragédo da Sindicancia, devendo conclui-la em 60 (sessenta) dias,
a partir da citagdo do indiciado, os quais poderao ser prorrogados, por decisdo fundamentada, a
critério do(a) Corregedor(a)-Geral, por igual prazo.

Art. 104. A Corregedoria-Geral designara dia e hora para a audiéncia de interrogatério,
determinando a citagcéo do(a) indiciado(a).

§1° A citagao sera feita pessoalmente, com a antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas,

devendo o mandado ser acompanhado de cépia da portaria inicial.
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§2° Achando-se ausente do lugar em que se encontrar a Corregedoria-Geral, o(a) indiciado(a)
sera citado(a) por via postal, em carta registrada com aviso de recebimento, cujo comprovante
se juntara ao processo.

§3° Nao encontrado o(a) indiciado(a), e ignorado o seu paradeiro, a citagao far-se-a, com o prazo
de 10 (dez) dias, inserto por 03 (trés) vezes no Diario Oficial Eletrénico da Defensoria Publica do
Estado do Amazonas.

§4° O prazo a que se refere o paragrafo anterior sera contado da publicacdo do ultimo edital,
certificando-se nos autos a data da publicacao e juntando-se exemplar do Diario eletrénico.

§5° O(A) indiciado(a), ao mudar de residéncia, devera comunicar a Corregedoria-Geral o local
onde podera ser encontrado(a), sob pena de lhe ser decretada a revelia e designado(a)
Defensor(a) Publico(a) para a promogéao da defesa.

Art. 105. Na audiéncia de interrogatorio, o(a) indiciado(a) indicara seu(sua) defensor(a), e, se
nao o quiser ou nao puder fazé-lo, a Corregedoria-Geral solicitara ao(a) Defensor(a) Publico(a)-
Geral que designe Defensor(a) Publico(a) para promover sua defesa.

§1° Nao comparecendo o(a) indiciado(a), apesar de regularmente citado, prosseguira o processo
a revelia, com a presenca do defensor constituido ou nomeado na forma deste artigo.

§2° A qualquer tempo, a Corregedoria-Geral podera proceder ao interrogatério do indiciado.

§3° No caso de mais de um(a) indiciado(a), cada um(a) deles(as) sera ouvido(a) separadamente,
podendo ser promovida acareagao, sempre que divergirem em suas declaragdes.

Art. 106. O(A) indiciado(a), ou seu defensor, no prazo de 05 (cinco) dias, contado da audiéncia
designada para o interrogatdrio, podera apresentar defesa prévia, juntar prova documental,
requerer diligéncias e arrolar testemunhas, até o maximo de 08 (oito).

Paragrafo Unico. Sera assegurado ao(a) indiciado(a) o direito de participar, pessoalmente ou por
seu(sua) defensora, dos atos procedimentais, podendo inclusive, requerer provas, contraditar e
reinquirir testemunhas, oferecer quesitos e indicar assistentes técnicos.

Art. 107. Findo o prazo do artigo anterior, a Corregedoria-Geral, dentro de 48 (quarenta e oito)
horas, designara audiéncia para inquiricdo da vitima, se houver, e das testemunhas e
informantes arrolados.

§1° Se as testemunhas de defesa ndo forem encontradas, e o indiciado, no prazo de 03 (trés)
dias, ndo indicar outras em substituicdo, prosseguir-se-a nos demais termos do processo.

§2° As testemunhas serdo intimadas a depor mediante mandado expedido pela Corregedoria-

Geral, devendo apor seus cientes na segunda via, a qual serd anexada ao processo.
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§3° Se a testemunha for servidor(a) publico(a), a expedigdo do mandado sera acompanhada de
requisi¢cao ao chefe da reparticao onde servir, com a indicacado do dia, hora e local em que se
procedera a inquiricao.

§4° O depoimento sera prestado oralmente e reduzido a termo, nao sendo licito a testemunha
trazé-lo por escrito, sendo-lhe, porém, facultada breve consulta a apontamentos.

§52 Ao ser inquirida uma testemunha, as demais nao poderao estar presentes, a fim de evitar-se
gue uma ouga o depoimento da outra.

§6° A testemunha somente podera eximir-se de depor nos casos previstos na lei penal

Art. 108. Nao sendo possivel concluir a instru¢ao na mesma audiéncia, a Corregedoria-Geral
marcara a sua continuagao para outra data, intimando o(a) indiciado(as) e as testemunhas e
informantes que devam depor.

Art. 109. Serao assegurados transporte e diarias:

| —ao(a) Defensor(a) Publico(a) e ao(a) servidor(a) convocados(as) para prestarem depoimentos,
fora da sede de sua reparticao, na condi¢ao de indiciado(a), informante ou testemunha;

Il - aos membros e servidores(as) da Corregedoria, quando obrigados a se deslocarem da sede
dos trabalhos para a realizacdo de misséo essencial ao esclarecimento dos fatos.

Art. 110. Durante o processo, podera a Corregedoria-Geral ordenar qualquer diligéncia que seja
requerida ou que julgue necessaria ao esclarecimento do fato.

§1° A Corregedoria-Geral determinara a juntada aos autos da ficha funcional do indiciado.

§2° Quando houver duvida sobre a sanidade mental do indiciado, a Corregedoria-Geral propora
ao(4) Defensor(a) Publico(a)-Geral do Estado que ele seja submetido a exame por junta médica,
da qual participe, pelo menos, um médico psiquiatra, preferencialmente do quadro do érgéo de
pericia oficial do Estado.

Art. 111. Encerrada a instrucao, o indiciado, dentro de 02 (dois) dias, tera vista dos autos para
oferecer alegacgdes escritas, no prazo de 10 (dez) dias.

Paragrafo unico. Havendo mais de um(a) indiciado(a), os prazos de defesa serao distintos e
sucessivos.

Art. 112. Decorrido o prazo estabelecido no artigo anterior, a Corregedoria-Geral, dentro do prazo
de 15 (quinze) dias, podera:

| - determinar a realizagdo de diligéncias que entender indispensaveis ao relatério final,
retornando para a fase do artigo 111;

Il - promover pelo arquivamento da sindicancia, encaminhando o processo, em seguida, ao(a)

Defensor(a) Publico(a)-Geral para decisao;

62



Conselho Superior

® k g
° 3 0 Av. André Araujo, n2 679, Aleixo — Manaus/AM,
« CEP 69060-000| Telefone (92) 98408-7947 |
anbos

E-mail: conselhosuperior@defensoria.am.gov.br

%“‘ DEFENSORIA PUBLICA

DO ESTADO DO AMAZONAS

Il - apresentar ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral relatério final conclusivo, o qual especificara,
se for o caso, as disposi¢oes legais transgredidas e as sanc¢des aplicaveis.

Art. 113. Cabera ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral, ao receber o processo, uma das seguintes
medidas:

| - julgar improcedente a imputacgao feita ao membro, determinando o arquivamento do processo;
Il - devolver o processo a Corregedoria para a realizagdo de diligéncias que entender
indispensaveis a decisao;

Il - aplicar ao membro a penalidade que entender cabivel, quando de sua competéncia;

IV - encaminhar ao Conselho Superior para deliberacao, quando a penalidade a ser aplicada for
a de suspensao superior a 30 (trinta) dias, remogao compulséria ou cassagao de disponibilidade;
V - sendo a sangéo cabivel a de cassagdo de aposentadoria, encaminhar o processo ao(a)
Governador(a) do Estado.

Paragrafo unico. Da decisao proferida pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral cabera recurso,
pelo(a) indiciado(a) ou pelo(a) Corregedor(a)-Geral, com efeito suspensivo, ao Conselho
Superior da Defensoria Publica, no prazo de 10 (dez) dias, contados da intimagéo da decisao, a
ser processado na forma do Regimento Interno do Conselho Superior da Defensoria Publica do
Estado.

SECAO IlI

Do Processo Administrativo Disciplinar
Art. 114. O Processo Administrativo Disciplinar sera instaurado para a apuragédo das faltas
punidas com pena de demiss&o.
Art. 115. A abertura de processo administrativo disciplinar sera determinada por deliberagdo do
Conselho Superior, por iniciativa propria ou mediante solicitagdo do(a) Corregedor(a)-Geral ou
do(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral.
§1° A decisdo a que se refere o caput sera encaminhada a Corregedoria-Geral para instauragao
do feito.
§2° Aplica-se ao Processo Administrativo disciplinar o previsto no artigo 102.
Art. 116. A portaria de instauragdo do processo administrativo disciplinar contera exposicao
sucinta dos fatos imputados e sua capitulacao legal.
§1° O processo administrativo disciplinar sera sempre presidido pelo(a) Corregedor(a)-Geral, que
podera ser substituido por um(a) de seus(suas) Subcorregedores(as), em caso de impedimento

ou suspeicao, hipétese em que cabera a designacao de Defensores(as) auxiliares, na forma do
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§3° do artigo 96 da Lei Complementar Estadual n. 01, de 30 de margo de 1990, observando-se
0s §§ 1° e 2° do art. 103 desta Resolugéo.

§2° A Corregedoria-Geral iniciara as atividades de apuragdo no processo administrativo
disciplinar dentro de 10 (dez) dias a contar da publicagdo da Portaria, devendo conclui-lo em 90
(noventa) dias, a partir da citagdo do(a) indiciado(a), os quais poderao ser prorrogados, a critério
do(a) Corregedor(a)-Geral, por meio de decisdo fundamentada.

Art. 117. A Corregedoria-Geral designara dia e hora para a audiéncia de interrogatorio,
determinando a citac&do do indiciado.

§1° A citacao sera feita pessoalmente, com a antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas,
devendo o mandado ser acompanhado de cépia da portaria inicial.

§2° Achando-se ausente do lugar em que se encontrar a Corregedoria-Geral, o(a) indiciado(a)
sera citado(a) por via postal, em carta registrada com aviso de recebimento, cujo comprovante
se juntara ao processo.

§3° Nao encontrado o(a) indiciado(a) e ignorado o seu paradeiro, a citagéo far-se-a, com o prazo
de 15 (quinze) dias, inserto por 03 (trés) vezes no Diario Oficial Eletrénico da Defensoria Publica
do Estado.

§4° O prazo a que se refere o paragrafo anterior serad contado da publicagdo do ultimo edital,
certificando-se a data da publicagdo, com a respectiva juntada de exemplar do Diario Oficial
Eletrénico da Defensoria Publica do Estado.

§5° O(A) indiciado(a), ao mudar de residéncia, devera comunicar a Corregedoria-Geral o local
onde podera ser encontrado, sob pena de lhe ser decretada a revelia e designado(a) Defensor(a)
Publico(a) para a promocgao da defesa.

Art. 118. Na audiéncia de interrogatério, o(a) indiciado(a) indicara seu(sua) defensor(a), e, se
nao o quiser ou nao puder fazé-lo, a Corregedoria-Geral solicitara ao(a) Defensor(a) Publico(a)-
Geral que designe Defensor(a) Publico(a) para promover sua defesa.

§1° Nao comparecendo o(a) indiciado(a), apesar de regularmente citado, prosseguira o processo
arevelia, com a presenca do(a) defensor(a) constituido(a) ou nomeado(a) na forma deste artigo.
§2° A qualquer tempo, a Corregedoria-Geral podera proceder ao interrogatorio do(a) indiciado(a).
§3° No caso de mais de um(a) indiciado(a), cada um(a) deles(as) sera ouvido(a) separadamente,
podendo ser promovida acareacgéo, sempre que divergirem em suas declaragdes.

Art. 119. O(A) indiciado(a), ou seu(sua) defensor(a), no prazo de 05 (cinco) dias, contado da
audiéncia designada para o interrogatério, podera apresentar defesa prévia, juntar prova

documental, requerer diligéncias e arrolar testemunhas, até o maximo de 08 (oito).
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Paragrafo unico. Sera assegurado ao(a) indiciado(a) o direito de participar, pessoalmente ou por
seu(sua) defensor(a), dos atos procedimentais, podendo inclusive, requerer provas, contraditar
e reinquirir testemunhas, oferecer quesitos e indicar assistentes técnicos.

Art. 120. Findo o prazo do artigo anterior, a Corregedoria-Geral, dentro de 48 (quarenta e oito)
horas, designara audiéncia para inquiricdo da vitima, se houver, e das testemunhas e
informantes arrolados.

§1° Se as testemunhas de defesa nao forem encontradas, e o(a) indiciado(a), no prazo de 03
(trés) dias, nao indicar outras em substituicdo, prosseguir-se-a nos demais termos do processo.
§2° As testemunhas serao intimadas a depor mediante mandado expedido pela Corregedoria-
Geral, devendo apor seus cientes na segunda via, a qual sera anexada ao processo.

§3° Se a testemunha for servidor(a) publico(a), a expedi¢ao do mandado sera acompanhada de
requisicao ao chefe da reparticao onde servir, com a indicacéo do dia, hora e local em que se
procedera a inquiricao.

§4° O depoimento sera prestado oralmente e reduzido a termo, ndo sendo licito a testemunha
trazé-lo por escrito, sendo-lhe, porém, facultada breve consulta a apontamentos.

§52 Ao ser inquirida uma testemunha, as demais ndo poderao estar presentes, a fim de evitar-se
que uma ouga o depoimento da outra.

§6° A testemunha somente podera eximir-se de depor nos casos previstos na lei penal.

§7° No caso de serem arrolados como testemunhas o(a) Governador(a) do Estado, o(a) Vice-
Governador(a) do Estado, os(as) Secretarios(as) de Estado, o(a) Procurador(a)-Geral do Estado,
os(as) Chefes das Casas Civil e Militar, bem como os(as) Presidentes ou Diretores(as)-
Presidente das entidades da Administracdo Publica Estadual Direta e Indireta, e as autoridades
federais, estaduais ou municipais de niveis hierarquicos a eles assemelhados, o depoimento sera
colhido em dia, hora e local previamente ajustado entre a Corregedoria-Geral e a autoridade
arrolada.

Art. 121. Nao sendo possivel concluir a instrugcdo na mesma audiéncia, a Corregedoria-Geral a
marcara a continuagdo para outra data, intimando o(a) indiciado(a) e as testemunhas e
informantes que devam depor

Art. 122. Serdo assegurados transporte e diarias:

| —ao(A) Defensor Publico e ao(a) servidor(a) convocados(as) para prestarem depoimentos, fora
da sede de sua reparti¢cao, na condi¢ao de indiciado, informante ou testemunha;

Il - aos membros e servidores(as) da Corregedoria ou aos Defensores auxiliares, quando
obrigados a se deslocar da sede dos trabalhos para a realizacdo de missdo essencial ao

esclarecimento dos fatos.
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Art. 123. Durante o processo, podera a Corregedoria-Geral ordenar qualquer diligéncia que seja
requerida ou que julgue necessaria ao esclarecimento do fato.

§1° A Corregedoria Geral determinara a juntada aos autos da ficha funcional do indiciado.

§2° Quando houver duvida sobre a sanidade mental do indiciado, a Corregedoria-Geral propora
ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral do Estado que ele seja submetido a exame por junta médica,
da qual participe, pelo menos, um médico psiquiatra, preferencialmente do quadro do érgéo de
pericia oficial do Estado.

Art. 124. Encerrada a instrugcéo, o(a) indiciado(a), dentro de 02 (dois) dias, tera vista dos autos
para oferecer alegagdes escritas, no prazo de 10 (dez) dias.

Paragrafo unico. Havendo mais de um indiciado, os prazos de defesa serdo distintos e
sucessivos.

Art. 125. Decorrido o prazo estabelecido no artigo anterior, a Corregedoria-Geral, em 15 (quinze)
dias, podera:

| - determinar a realizacdo de diligéncias que entender indispensaveis ao relatorio final,
retornando para a fase do artigo 124;

Il - promover pelo arquivamento do processo administrativo disciplinar, encaminhando-o, em
seguida, ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral para deciséo;

Il - apresentar ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral relatorio final conclusivo, o qual especificara,
se for o caso, as disposi¢oes legais transgredidas e as sancdes aplicaveis.
Art. 126. Cabera ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral, ao receber o processo, uma das seguintes
medidas:

| - julgar improcedente a imputacgéao feita ao membro, determinando o arquivamento do processo;
Il - devolver o processo a Corregedoria para a realizagdo de diligéncias que entender
indispensaveis a decisao;

Il - aplicar ao membro a penalidade que entender cabivel, quando de sua competéncia;

IV - encaminhar ao Conselho Superior para deliberacao, quando a penalidade a ser aplicada for
a de suspensao superior a 30 (trinta) dias, remogao compulséria ou cassagao de disponibilidade;
V - sendo a sancdo cabivel a de cassagcdo de aposentadoria, encaminhar o processo ao(a)
Governadora do Estado.

Paragrafo unico. Da decis&o proferida pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral cabera recurso, pelo
indiciado ou pelo(a) Corregedor(a)-Geral, com efeito suspensivo, ao Conselho Superior da
Defensoria Publica, no prazo de 10 (dez) dias, contados da intimagdo da decisido, a ser
processado na forma do Regimento Interno do Conselho Superior da Defensoria Publica do
Estado.
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Art. 127. Aplicam-se supletivamente ao procedimento disciplinar de que cuida este Capitulo, no
que couber, as normas da legislacdo processual penal e as da legislacdo aplicavel aos

servidores(as) civis do Estado.

SECAO IV
Do Pedido de Reconsideragao
Art. 128. Das decisdes proferidas pelo(a) Governador(a) do Estado cabera pedido de

reconsideracio, sem efeito suspensivo, no prazo de dez dias.

SECAOV

Da Reviséao Disciplinar
Art. 129. Admitir-se-a, a qualquer tempo, a revisao do processo administrativo, sempre que forem
alegados vicios insanaveis no procedimento ou quando se aduzirem fatos novos ou
circunstancias susceptiveis de provar a inocéncia ou de justificar a imposicdo de pena mais
branda.
Art. 130. A revisdo podera ser requerida pelo(a) préprio(a) interessado(a), ou, se falecido(a) ou
interdito(a), o(a) seu(sua) conjuge, ascendente, descendente ou irmao(a).
Art. 131. O pedido de revisdo, devidamente instruido, inclusive com o rol das testemunhas, sera
dirigido a autoridade que imp6s a penalidade a quem cabera decidir sobre sua admissibilidade.
§1° No caso de indeferimento liminar de parte do(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral do Estado,
cabera recurso ou pedido de reconsideracdo ao Conselho Superior da Defensoria Publica do
Estado, no prazo de 10 (dez) dias, a contar da intimagéo da decisao.
§2° Na hipotese de admissdo da revisdo, sera apensado ao pedido o processo original e o(a)
Defensor(a) Publico(a)-Geral do Estado constituira a respectiva Comissao de Revisdo, composta
por 3 (trés) membros da Defensoria Publica de classe superior ou igual a punido, que nao tenham
participado do processo disciplinar, a qual, concluira a instrugdo, no prazo maximo de quinze
dias, e relatara o processo em dez dias, encaminhando a autoridade competente, que decidira
dentro de trinta dias.
§3° Nao se admitira a reiteracéo do pedido pelo mesmo motivo.
Art. 132. Julgada procedente a revisdo, tornar-se-a sem efeito o ato punitivo ou aplicada a
penalidade adequada, restabelecendo-se os direitos atingidos pela puni¢ao, na sua plenitude.

§1° Procedente a revisdo, o(a) requerente sera ressarcido dos prejuizos que tiver sofrido.
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§2° Julgada improcedente a revisdo, cabera recurso ao Conselho Superior da Defensoria
Publica, no prazo de 10 (dez) dias, contados da intimagao da decisao, a ser processado na forma
do regimento interno do Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado.

§3° Nas hipoteses de pedido de revisdo de sangao imposta pelo(a) Governador(a) do Estado,
o(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral do Estado encaminhara ao mesmo o processo para decisio.
Art. 133. Trés anos apods o transito em julgado da decisdo que impuser penalidade disciplinar,
podera o(a) infrator(a), desde que nao tenha reincidido, requerer sua reabilitagdo ao Conselho
Superior da Defensoria Publica.

§1°. Areabilitacao deferida tera por fim cancelar a penalidade imposta, sem qualquer efeito sobre
a reincidéncia e a promogao.

§2°. Nao se aplica o disposto neste artigo as penalidades previstas nos incisos IV e V do artigo

84 deste Regimento.

TITULO VI
Das Substituicoes
Art. 134. Serao substituidos em suas faltas, impedimentos, licencas e férias:

I — O(A) Defensor(a) Publico(a)-Geral pelo(a) Primeiro(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral e

pelo(a) Segundo(a) Subdefensor(a) Publico(a)-Geral, obedecida a ordem; (Alterado pela
Resolucéo n°® 006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)

Il — O(A) Subdefensor(a) Publico-Geral pelo(a) Corregedor(a)-Geral; (Alterado pela Resolucdo
n°® 006/2025-CSDPE/AM, publicada no DOE/DPE em 14.3.2025)

Il — O(A) Primeiro(a) Subdefensor(a) Publico-Geral e o(a) Segundo(a) Subdefensor(a) Publico-

Geral pelo(a) Corregedor(a)-Geral, na impossibilidade de se substituirem um(a) pelo(a)
outro(a);

IV — O(A) Diretor(a) pelo(a) Diretor(a) Adjunto(a);

V — O(A) Chefe de Gabinete, por um(a) servidor(a) designado(a) pelo(a) Defensor(a) Publico(a)-

Geral.

TITULO VII
Do Estagio de Adaptacéao
Art. 135. Durante o estagio probatério, o(a) Defensor(a) Publico(a) ficara a disposicdo da
Defensoria Publica do Estado para frequentar curso de preparagcédo a carreira, organizado e
promovido pela Escola Superior da Defensoria Publica do Estado, cujo aproveitamento sera

aferido por intermédio de atividades.
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Paragrafo unico. O curso de preparagao a carreira objetivara treinamento especifico para o
desempenho das fungdes técnico-juridicas, integrado com nog¢des fundamentais de psicologia,
sociologia, mediagao, criminologia e de filosofia do direito, necessarias a consecugdo dos
principios e atribui¢des institucionais da Defensoria Publica do Estado.

Art. 136. O estagio de adaptacao, que tera a duragao de até 60 (sessenta) dias, constara de:

I- seminario sobre o funcionamento da Defensoria Publica do Estado, promovido pelo Conselho
Superior;

Il - acompanhamento das atividades dos Defensores Publicos nas diversas Defensorias;

lll- informagdes detalhadas sobre as comarcas nas quais atuardo, elaboracdo de fichas,
cadastramento e relatorios;

IV- discussao sobre a sua atividade, seus direitos e deveres;

V- seminarios e cursos promovidos pela Escola Superior da Defensoria Publica do Estado, que
guardem relagdo com as atribuigdes institucionais e com as atividades da Defensoria Publica do
Estado.

Art. 137. Ao final do estagio de adaptacgéo, a Escola Superior da Defensoria Publica do Estado
encaminhara relatério detalhado das atividades desenvolvidas e do aproveitamento de cada

um(a) dos(as) Defensores(as) Publicos(as) a elas submetidos(as).

TITULO VI
Do Pessoal de apoio
Art. 138. As atribuicdes do pessoal de apoio serdao aquelas fixadas neste Regimento para cada
area de atuacao, a depender da lotagdo do(a) Servidor(a) Publico(a), que sera sempre por ato

do(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral.

TITULO IX
Das Disposi¢des Finais e Transitorias

Art. 139. Ao pessoal administrativo serdo aplicadas as normas constantes do Estatuto dos
Funcionarios Publicos Civis do Estado, competindo ao(a) Defensor(a) Publico(a)-Geral a
execucao do respectivo ato.

Art. 140. O(A) Defensor(a) Publico(a)-Geral da Defensoria Publica do Estado podera criar, por
ato normativo préprio, mecanismos operacionais de natureza transitéria visando a solugao de
problemas emergentes, fixando a composigao, objetivo e prazos dos mesmos.

Paragrafo unico. Consideram-se mecanismos operacionais de natureza transitoria para efeito

deste artigo:
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| - grupos de trabalho;

Il - grupos de atuagao especial,

Il - projetos;

IV - comissdes especiais;

V - equipes técnicas.

Art. 141. Os casos omissos neste Regimento Interno serdo objeto de Resolugdo do Conselho
Superior da Defensoria Publica do Estado do Amazonas.

Art. 142. Este Regimento Interno entrara em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposi¢gdes em contrario e o Regimento Interno anterior.

Manaus(AM), 12 de maio de 2020

Ricardo Queiroz de Paiva

Defensor Publico-Geral do Estado

Presidente do Conselho Superior
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